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Cidade do México (México), 8 de junho de 2005.

E para mim motivo de grande satisfagdo pessoal poder participar deste evento na Universidade Nacional

Autbnoma do México, evento que marca, na verdade, uma homenagem a Alain Touraine.

Touraine, amigo pessoal de longa data, € um grande pensador de questdes que sempre permanecem na
ordem do dia, tais como a da democracia, de seus dilemas, de suas crises, de sua constante necessidade
de atualizagdo e adaptagdo a um mundo que nao cessa de transformar-se. Por outro lado, dentro da
Academia, Touraine é dos raros nomes de expressao mundial que sempre se preocupou com a América
Latina, nossa regido, sobre cujo panorama langa um olhar que, sem deixar de ser compreensivo, é severo,
com o rigor que se espera de um académico diante de uma realidade em que ha muito a aperfeigoar e a

desenvolver.

Havia planejado falar, nesta tarde, sobre a obra de Alain Touraine e de sua imensa contribuigao ao
desenvolvimento da sociologia na América Latina. Mas preferiu ele préprio, o homenageado, que
falassemos nao sobre o passado, nem sobre ele ou sobre seu legado académico, e sim que fizéssemos

uma reflexdo sobre o presente e o futuro da democracia na regiao.

Mais especificamente, pediram-me os organizadores do seminario que eu fizesse algumas consideragdes

sobre o tema da “Reforma do Estado e a Governabilidade Democratica”.

Trata-se de tema vasto, complexo, que esta longe de prestar-se a formulas acabadas ou a receitas de

aplicagao universal.

O conceito de reforma do Estado esta normalmente associado, na América Latina, ao plano econémico, as
profundas mudangas que a maior parte dos paises da regido tiveram de implementar a partir dos anos 80,
mas em ritmo mais acelerado na década de 90, para que seus aparelhos de Estado pudessem ajustar-se ao
visivel esgotamento das estratégias de desenvolvimento baseadas em modelos fechados, autarquicos, de

substituicdo de importagdes e com forte presencga e intervencao estatal na producéo de bens e servigos.

Ficara claro, nos anos 80, anos que marcaram o fim da Guerra Fria e a ascensao, no Ocidente, de
liderancas de orientacgao fortemente liberal na economia, como Ronald Reagan e Margaret Thatcher, que

havia chegado uma nova ordem econdmica internacional, e esta ordem n&o era aquela “mais justa”



sonhada pelos paises em desenvolvimento dentro da ética Norte-Sul, nas décadas de 60 e 70.

A ordem econdmica que se impunha gradualmente se enquadrava na légica implacavel da globalizagao dos
fluxos de comércio, investimentos e capitais. A globalizacdo ndo estava na mesa de negociagdes, nunca se
prestou, sendo de forma fragmentada, ao jogo classico das negociag¢des internacionais entre governos.
Seus principais agentes sdo os mercados, nos movimentos de capitais, e as grandes corporagdes, nos
fluxos de investimentos e de comércio. Quem ficasse de fora destes fluxos estaria condenado a perder o

bonde da Histéria.

Era tempo de fazer a chamada “licdo de casa”. E os paises da América Latina responderam de diferentes
formas, em fungéo de suas capacidades, de suas condi¢ées internas, de suas dimensdes, de seu estagio
de desenvolvimento, aos desafios da reforma do Estado que pediam modelos econémicos agora voltados

para integrar os paises da regiao nos fluxos globais de investimentos e de capitais.

Quase todos, praticamente sem excec¢do, cumpriram uma vasta agenda de reformas que incluiram os

seguintes pontos:

Em primeiro lugar, promoveu-se a abertura da economia aos fluxos de comércio e de investimentos. Ao
longo de sucessivas Rodadas de Negociagdo de Comércio, em especial da Rodada Uruguai, que foi
concluida em 1994, bem como de esforgos de integragao regional como o NAFTA e o Mercosul, diminuiu o

grau relativo de protecao tarifaria e ndo-tarifaria nas economias latino-americanas.

As industrias locais tiveram, portanto, de adaptar-se a concorréncia externa nos ultimos dez ou quinze anos,
num esforgo de aumentar a produtividade que se traduzia, de um lado, na incorporagao aos processos
produtivos de maiores indices de tecnologia aplicada e, de outro, em uma maior capacitagdo da mao-de-
obra. Neste processo, que também se estendeu, em boa medida, ao setor de servigos, foi-se estreitando o
espago para a mao-de-obra desqualificada e barata. Muitos ficaram sem emprego, sua absorgéo no setor
moderno da economia tornou-se quase inviavel, aumentando-se, em consequéncia, o nivel de
marginalidade, informalidade e dualidade nas economias latino-americanas. Em contrapartida, as empresas
que sobreviveram ao choque de competitividade se expandiram e em alguns casos passaram a poder

competir em nivel mundial.

Um segundo ponto da agenda de reformas foi a privatizagdo em larga escala. Durante todo o ap6s-Guerra,
acreditou-se que, pela insuficiéncia de capitais privados na regido, cabia ao Estado o papel de indutor do

desenvolvimento econémico, se necessario, pela participacao direta na producdo. Brasil e México, as duas
maiores economias da regido, foram casos classicos de uma forte presenga do Estado no setor produtivo e

mesmo no setor de servigos, nos bancos, por exemplo, ou ainda nas telecomunicagoes.

O Estado provou-se incapaz de acompanhar as necessidades de modernizacdo do setor produtivo da
economia nos anos 80 e 90. De um lado, porque o Estado, sobretudo depois da crise da divida externa, ja

nao dispunha dos recursos necessarios para investimentos em tecnologia e em processos de gestao
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modernos, condenando as empresas estatais a uma defasagem crescente. Por outro, a necessidade de
manter as contas publicas em ordem, ponto sobre o qual falarei adiante, forgava os Estados a cortar a
hemorragia de recursos canalizados para as estatais, que, em varios casos, representavam ativos
interessantes cuja venda poderia, ao contrario, angariar, em vez de drenar, recursos para os cofres

publicos.

Houve muitas criticas a maneira como a privatizagao foi conduzida em diferentes paises da América Latina,
passando daquelas de natureza ideoldgica, esperadas, de certa forma, as que tinham mais a ver com a
lisura e transparéncia do processo. Outro tipo de critica estava relacionado ao fato de que, em alguns
casos, o monopdlio estatal fora substituido por um monopdlio privado, ainda que temporario, com liberdade
de pregos de bens e tarifas. No caso do Brasil, cercamo-nos de todo o tipo de cuidado para que houvesse
concorréncia nos leildes de privatizagao e para que, uma vez privatizadas, as empresas tivessem suas
atividades balizadas por agéncias regulatérias que se encarregassem de determinar pregos ndo abusivos e

de assegurar a concorréncia.

De qualquer modo, ndo tenho duvidas de que a privatizagao foi necessaria e que permitiu a populagcao que
tivesse acesso a bens e servigos mais acessiveis e de melhor qualidade em areas tais como
telecomunicagdes. Pergunto-me se hoje seria possivel aos brasileiros e mexicanos usar com tanta

frequéncia a telefonia mével e a Internet se ainda estivéssemos no tempo das estatais de comunicagdes.

Um terceiro ponto importante da agenda de reformas prendia-se ao ajuste das contas publicas, o que levou
os Estados da regido, por diferentes caminhos, a buscarem o equilibrio via aumento de receitas e

diminuicdo de gastos, com resultados diversos segundo o Pais.

Creio que a maior consequéncia positiva desta procura permanente e necessaria do equilibrio fiscal foi a de
o Estado reorientar sua atuagao para as areas em que ele é insubstituivel, concentrando seus recursos
escassos na prestacao de servigos essenciais a populagdo em educacéao, salde, habitacdo, saneamento e
outros. Nao havia, no caso do Brasil, porque o Estado produzir aco e minério de ferro, servigos de telefonia
e distribuicdo de energia elétrica, para ficar apenas em alguns exemplos. Mas havia sim que melhorar e
muito a capacidade de atuagao social do Estado na prestagédo dos servigos em que ele poderia e deveria

atuar como equalizador de oportunidades.

A reforma do Estado, mesmo quando restrita apenas ao plano econémico, ainda esta incompleta, é trabalho
em andamento e em constante aperfeicoamento. Avangou a custa de muita resisténcia, de interesses
corporativistas incrustados no aparelho de Estado, de interesses politicos que se alimentavam de

nomeacgdes de cargos e de possibilidades de ganhos escusos dentro das empresas estatais.

Muitos viram neste movimento de enxugamento e reorientacdo da atuacdo do Estado a busca,
ideologicamente motivada, de um “Estado minimo” de inspiragéao liberal, ou melhor, “neo-liberal”, como
alguns passaram a adjetivar os que promoveram a reforma do Estado, imposta, segundo diziam, pelo

“Consenso de Washington”.



Houve mais de espirito ltcido e realista do que de viés ideoldgico na implementagao desta agenda de
reformas que, repito, praticamente todos os paises latino-americanos levaram adiante nos ultimos dez ou
quinze anos e continuam a fazé-lo ainda hoje, simplesmente porque é o caminho, goste-se ou nao, para que

nossos paises tenham possibilidade de integrar-se na economia mundial com alguma chance de éxito.

O resultado da reforma &, sim, em geral, um Estado menor, porém mais eficiente em sua atuagéo,
qualitativamente melhor equipado, atuando para que os agentes econdmicos possam ter liberdade, num
ambiente de concorréncia, além de previsibilidade dentro de marcos regulatérios claros. E canalizando sua
intervengao direta na prestagao de servigos essenciais com o objetivo de melhorar as condi¢des de

desenvolvimento humano da populagéo.

E certo que, mesmo havendo implementado esta agenda de reforma do Estado, alguns paises da América
Latina tinham melhores possibilidades do que outros para tirar partido da globalizacao e atrair maiores
fluxos de investimento e de capitais. Desde o inicio foram desiguais, independentemente das reformas que

fizeram, os pontos de partida dos paises da regido, e sdo também, portanto, distintos os pontos de chegada.

As grandes economias da regido, como México, Brasil e, de alguma forma, também o Chile, souberam e
puderam, feitas as reformas, tirar do impacto da globalizag&o resultados positivos, atraindo enormes
investimentos, posicionando-se como economias modernas, aumentando suas exportagdes, gerando
empresas com capacidade de investimento no exterior. Outras de porte médio ficaram a meio caminho, mas
podem ainda integrar-se melhor na economia mundial. Outras, menores ou mais atrasadas, perderam com
a globalizagdo, sobretudo na América do Sul, ja que os paises da América Central encontraram condi¢des

de acesso privilegiado ao mercado dos EUA e assim brechas para seus produtos de exportacéo.

Esta nesta reparticdo desigual dos frutos da globalizagédo a origem da insatisfagéo e frustragdo em muitos
paises da América Latina com as reformas econdmicas, num movimento politico de contra-fluxo em que
muitos véem, a meu juizo de forma apressada e incorreta, uma volta da “esquerda” ao poder em diversos

paises da regido. Nao creio que esta avaliagdo seja inteiramente valida.

Em primeiro lugar, porque os chamados “governos de esquerda” da América Latina ndo estdo questionando
as reformas econdmicas implementadas antes de sua chegada ao poder. As politicas e modelos
econdmicos permanecem os mesmos, ocorrendo mesmo em algumas situagdes, como no Brasil, de se

estar aprofundando a suposta ortodoxia da politica econdmica anterior.

Além disso, é simplificar em demasia adotar a classificagdo genérica de “esquerda” para lideres politicos e
governos de origem e orientacdo muito distintos. Vejo em muitos casos essencialmente a insatisfagéo do
eleitorado com o sistema politico tradicional, com os lideres e partidos politicos ha muito tempo no poder e
incapazes de dar resposta satisfatoria as suas demandas. Hugo Chavez, Ricardo Lagos, Tabaré Vasquez,
Nestor Kirchner e Luiz Inacio Lula da Silva tém origens partidarias muito diferentes entre si e histérias

pessoais também dissimilares.



No caso do Chile, ha uma grande continuidade desde a queda de Pinochet. Lagos, um socialista tradicional,
€ o terceiro Presidente consecutivo da “concertagdo democratica”, coligagao que reline socialistas e
democrata-cristdos e que, ao que tudo indica, elegera novamente o Presidente, ou a Presidente. Chavez e
Vasquez representam de alguma forma o esgotamento dos sistema politico tradicional na Venezuela e no
Uruguai e personificam a resposta de uma populagéo insatisfeita com os mesmos rostos de sempre.
Kirchner é peronista como Carlos Menem ou Eduardo Duhalde. Quanto ha de esquerda no peronismo? Na
Argentina, foi a Unido Civica Radical, partido centenario, que saiu desmoralizada do poder apds a gestédo de
Fernando de La Rua. Lula, por sua parte, é lider de um partido forte e estruturado, de bases sindicalistas e
com um projeto de poder claro. Em suma, na “esquerda” hoje no poder em alguns paises da América Latina

ha mais diversidade do que uniformidade, mais personalismo do que bases ideoldgicas claras.

Nesta altura, passo a tocar no segundo ponto de minha palestra, relacionado a governabilidade
democratica. E meu primeiro comentario é o de que parece de fato estar havendo, em alguns paises, sinais
sérios de crise de governabilidade. Cito apenas a titulo de ilustragdo os casos mais criticos da Bolivia e do
Equador, na América do Sul, ou da Costa Rica, na América Central. A democracia esta ainda formalmente
preservada na regido, fato importante e que ndo devemos menosprezar. E uma conquista. No entanto, ndo
se podem desconsiderar as evidéncias de desgaste no funcionamento das instituicdes democraticas em
paises da regido.

Atribuir estes sintomas evidentes de crise de governabilidade e de mal-estar na populagéo a reforma do
Estado dos anos 90 ou ao “neo-liberalismo” € uma simplificagdo da realidade que n&o ajuda na

compreensao da extensao do fendmeno, nem, muito menos, em buscar solugdes reais e viaveis.

Na verdade, o que me parece € que falta, para consolidar de forma definitiva a democracia na América
Latina, justamente ampliar, aprofundar a reforma do Estado, estendo-a também a esferas de atuagéo do

Estado intimamente vinculadas ao bom funcionamento das instituicées.

Temos um Estado reformado parcialmente, no ambito da economia, que convive freqiientemente com
instituicbes e métodos politicos arcaicos, tradicionais, envelhecidos, inoperantes. Ha que completar o
processo de reforma para que economias modernas possam operar sustentadas por instituicdes que
respondam aos anseios da populag¢ado. Desta agenda de reformas politicas devem constar, prioritariamente,
0s seguintes pontos:

1. A reforma do Judiciario € um tema que me parece assumir importancia de primeiro plano. A Justica
ainda é lenta em muitos paises da regido. A lentidao equivale, na pratica, a denegagéo da Justica
ou, noutras palavras, a propria perpetuagao da injustica. Além disso, a Justica é muitas vezes cara,
de dificil acesso para grande parte da populagéo, que hesita, compreensivelmente, em recorrer ao

Judiciario para defender seus interesses mesmo diante de casos flagrantes de injustiga.

N&o é descabida a percepgao, difundida entre muita gente, de que a Justigca é “para ricos” ou esta a

servigo de quem pode arcar com os custos e as incertezas de processos morosos, de desfecho
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imprevisivel. A formalidade de um aparato estatal corporativo, bacharelesco, distante da populagao,
agrava esta percepgéao coletiva sobre aquele que seria um dos tripés essenciais para o bom

funcionamento da democracia.

2. A reforma politica é outro ponto essencial. Por reforma politica quero significar, sobretudo, a criagao
de mecanismos mais eficazes de representacao dos interesses da populacdo, pelos quais partidos
e politicos estejam necessariamente mais proximos do eleitorado, prestando-lhes contas de suas
acgoes, das posi¢cdes que adotam nas votagdes no Legislativo e no exercicio de cargos no
Executivo. Isto requer maiores exigéncias para formacao de partidos politicos, maior grau de
coeséo e fidelidade partidarias, distritos eleitorais menores para que o eleitor se identifique com o

politico que elegeu.

Exige também que se dé maior espaco, dentro do amplo processo de deliberacdo democratica, para
atores que representem diretamente interesses da sociedade, tais como as ONGs, as entidades de
classe, os sindicatos, as minorias. Sou também favoravel a que se ouga a populagao, em matérias
de interesse nacional, diretamente em plebiscitos ou referendos, a exemplo daqueles que estao
ocorrendo na Europa para a confirmagao da aceitagdo da Constituicdo Européia. E preciso
encontrar um novo equilibrio entre as formas de participagao da populagao na vida nacional em que

haja maior espacgo para as consultas diretas.

3. Tolerancia zero em relagéo a corrupgao. Tenho a forte convicgdo de que o desgaste e desprestigio
das instituicdes democraticas na América Latina estao indissociavelmente ligados a corrupgéo
cronica em diversos niveis e nos trés poderes em quase todos os paises. A corrupgao € uma forma
disfargcada de violéncia, corréi tudo e todos por onde passa. Pode ser dificil para nés
reconhecermos que nossa regiao ainda esta longe de encontrar-se imune a abusos de corrupgéo.
Mas a populagao de nossos paises, que assiste estarrecida ao espetaculo diario de denuncias
pelos meios de comunicagao, ndo perdoara aqueles que cometerem deslizes. Cabera aos lideres
democraticos da regido anteciparem-se a populagao e promoverem as reformas necessarias para
eliminar ou reduzir drasticamente os niveis de corrupgao se quiserem preservar a democracia em

seus paises, quando nao, por interesse prdprio, sua permanéncia mesma no cargo.

4. Combate a violéncia e melhor seguranga. A violéncia é endémica na América Latina, no campo e
nas cidades. Com freqiiéncia muito maior do que a que seria desejavel, ela é praticada diretamente
pelo Estado, ou com sua conivéncia, ou ainda por omissao do Estado. A populagado se sente
desprotegida, na melhor das hipéteses, quando ndo diretamente ameagada por forgas policiais que
abusam do poder para extorquir dinheiro. Nao ha sociedade que possa ficar de pé quando é acuada

pelas proprias autoridades que sdo remuneradas para dar-lhe protegao e tranquilidade.

Concluo esta minha palestra com palavras de otimismo em relagéo ao futuro da América Latina. Para tanto,
€ preciso que se complete e nao que se volte atras no processo de reforma do Estado. Concluimos em boa

parte a reforma econémica do Estado. Esta foi a parte mais facil, por assim dizer. Mais ardua sera a tarefa
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de conduzir a reforma do Estado em sua dimenséo essencialmente politica. Mas este é o trabalho que
temos de enfrentar se quisermos seguir a frente orgulhosos de nossa democracia. Com Justica lenta,
politicos que ndo respondam ao eleitorado, corrupgéo e inseguranga, nenhuma democracia, alias, nenhum

regime, pode se manter.

Deixo com vocés esta mensagem talvez menos animadora do que muitos esperariam, porém, mais perto da

realidade. Estou certo de que estaremos a altura do desafio que temos diante de nés.



