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Apresentacao

Este nimero do Journal of Democracy em Portugués retine artigos
que, em sua maioria, fazem uma revisao critica das esperangas demo-
craticas suscitadas pelo fim da Unido Soviética e do socialismo real no
leste da Europa e, mais recentemente, pela chamada Primavera Arabe.
A questdo comum que os perpassa ¢ por que aquelas esperangas se vi-

ram em boa medida frustradas, muito especialmente nos paises arabes.

Em “O Sequestro do Soft Power”, Christopher Walker chama a
atengdo do leitor para um fendmeno sem precedente: a utilizacdo, por
regimes autoritarios ou semi-autoritarios, de estratégias e ferramentas
de atuagdo internacional normalmente associadas ao exercicio do soft
power por paises democraticos. Com o foco sobre a China e a Russia,
o autor ressalta o empenho crescente de regimes ndo democraticos em
influenciar a opinido publica mundial por meio da criagdo de canais
internacionais de televisdo e organiza¢des supostamente nao governa-
mentais que, sob a aparéncia de certa neutralidade e profissionalismo,
atuariam sob o comando dos respectivos governos. Walker argumenta
que assistimos ndo apenas a uma interrup¢ao da onda democratica que
se verificou no mundo depois da queda do Muro de Berlim e do fim da
Unido Soviética. Testemunhamos, isto sim, a ofensiva de regimes nao
democraticos que ingressaram com novos e mais inteligentes meios

na batalha por coragdes e mentes na esfera da opinido publica global.

Seguem-se dois artigos em que os autores polemizam entre si a
respeito da extensdo, profundidade e razdes do crescimento de movi-
mentos e partidos antidemocraticos, quando ndo xendéfobos e racistas,
nos paises da antiga Europa oriental, em alguns casos resultando na
formagao de governos no minimo ambivalentes em relagdo a valores
basicos da democracia. Em “O Evanescente Consenso Liberal”, James

Dawson e Sean Hanley, responsabilizam as elites econdmicas locais



e da Unido Europeia (EU) pelo ressurgimento de tendéncias antide-
mocraticas historicamente presentes naqueles paises. Para os autores,
esse ressurgimento ¢ o preco que agora se paga por uma agenda de
politicas que acenou com os beneficios da economia de mercado em

detrimento da énfase nos valores da democracia.

Ivan Krastev, em seu “Liberalismo sem Resultado”, acolhe parte
do argumento de Dawson e Hanley. Reconhece que, mesmo na Po-
l6nia, onde maior foi o sucesso econdmico da integragdo a EU, re-
centemente foi eleito um governo com inclina¢des ndo democraticas.
Krastev, porém, vé os casos dos paises do leste da Europa como parte
do fendmeno mais amplo de crise da democracia em todo o continente
europeu. Sustenta que as causas do problema estao na crise econdmica
(e na crise imigratdria). Contrastando com o pessimismo de Dawson
e Hanley, ele relembra o periodo entre o final dos anos 1960 e 1970,
quando, no coragdo da Europa Ocidental, em particular na Italia, em
meio a radicalizacdo politica, emergiram organizacgdes terroristas e a
democracia liberal parecia estar sob ameaca fatal. Para Krastev, as
institui¢des da democracia-liberal superardo mais esta crise, mesmo
que parte dos atores politicos, como na Europa de entdo, se choquem
contra elas.

O artigo de Kasper Ly Netterston sobre a Tunisia é, por assim dizer,
o mais alentador deste nimero. Nele a pergunta nao € sobre o que deu
errado, mas sim sobre por que deu certo a transi¢do para a democracia
num pais de maioria islamica. O autor destaca a mudanga ocorrida no
interior do partido isldmico Ennahda, que conseguiu encontrar espagos
especificos para a religido e a politica, deixando para tras o islamismo
utopico que marcou sua fundagdo. A atuacdo do Ennahada passou a
obedecer a calculos politicos similares aos de qualquer partido conser-
vador submetido as regras de um Estado democratico. Netterston che-
ga a compara-lo ao Partido Republicano, nos Estados Unidos, no qual
¢ cada vez maior o peso do conservadorismo evangglico. Os lideres do

Ennahada teriam, segundo o autor, compreendido a impossibilidade



de fundir religido e politica num pais diverso e mais ocidentalizado do
que os demais paises arabes. Isso ndo significa que tenham desistido
de difundir valores islamicos na sociedade tunisiana e influenciar as
decisdes politicas com base nesses valores. E cedo, portanto, acres-
centariamos, para tirar conclusdes definitivas sobre o caso da Tunisia,

0 que ndo o torna menos interessante, antes o contrario.

Este nimero termina com o artigo em que Marc Lynch avalia o
papel da midia arabe nas revolugdes e revoltas que varreram parte
importante do Norte da Africa e do Oriente Médio entre 2011 e 2012,
Para o autor, a midia contribuiu para o insucesso da Primavera Arabe.
De um lado, na auséncia de real liberdade de impressa, a midia con-
vencional logo se tornou instrumento de disputa entre interesses poli-
ticos e geopoliticos, inclusive a Al Jazeera. De outro, com a difusdo da
Internet e dos smart phones, a “rua arabe” passou a se comunicar por
meio das midias sociais, as quais tendem separar a opinido publica em
nichos de adeptos da mesma causa ou ponto de vista. A combinagdo
desses dois fendmenos teria resultado no aumento da polarizagdo e
do medo sobre os desdobramentos do processo politico, contribuindo

para que ele degenerasse em lutas sectarias.

Boa leitura.

Bernardo Sorj e Sergio Fausto
Diretores de Plataforma Democrdtica






Como a Midia Destruiu as Transicoes’

Marc Lynch

Marc Lynch é professor de ciéncia politica e relagdes internacionais
e diretor do Projeto de Ciéncia Politica sobre o Oriente Médio da
Universidade George Washington.

Os levantes arabes de 2011 explodiram em uma regido molda-
da por uma década e meia de transformagdes revolucionarias no
mundo da midia arabe. Esta revolu¢ao foi dirigida pela televisao
por satélite, radio local, agéncias de noticias semi-independentes
¢ a Internet'. Esta nova midia, especificamente, desempenhou um
papel vital nos levantes politicos de 2011. Ela trouxe noticias e
opinides criticas para um publico amplo, deu espaco aos que nao
tinham voz, construiu lagos entre ativistas e cidaddos comuns ¢
ligou protestos locais a uma poderosa narrativa maior de levante

regional.

Os levantes politicos afetaram o cenario da midia diretamente,
possibilitando o rapido langamento de dezenas de novas estagdes de
televisdo, jornais e websites independentes. Em poucos anos, porém, a
maioria das tentativas de transicdo democratica fracassou — e a midia,
com certeza, teve algo a ver com isso. Orgdos da midia que haviam
sido cruciais para os levantes degeneraram rapidamente em platafor-
mas altamente partidarias a servi¢o de autoridades estatais ou facc¢des

politicas. Por que a midia dirigiu a onda de levantes que sacudiu o

*Publicado originalmente como “How the media trashed the transitions”, Journal of Democracy,
Volume 26, Numero 4, Outubro de 2015 © 2015 National Endowment for Democracy and The
Johns Hopkins University Press



84 Journal of Democracy em Portugués

mundo arabe em 2011, e depois contribuiu para o seu fracasso na con-

solidac¢do das institui¢des democraticas?

Os fracassos da midia arabe, no despertar da chamada Primavera
Arabe, sdo uma histéria que serve de ligdo. Sdo um aviso sobre as
ciladas que se alinham pelo caminho da transigdo entre um governo
autoritario e uma esfera publica pluralista. No mundo arabe, boa parte
daquilo que, na midia, facilitou a stbita emergéncia de movimentos
de protesto de massa, também acabou sendo prejudicial a consolida-
¢do das transi¢des democraticas. O fracasso das reformas da midia
estatal, o medo intenso gerado pela incerteza institucional radical e as
lutas pela identidade e por estruturas de poder de estados de transigao
se misturaram no interior de um ecossistema de midia j& polarizado
¢ partidario que levou ao desencantamento politico e a polarizagdo
social. O ressurgimento autoritario ou o malogro imediato do estado

eram resultados mais do que esperados.

A midia arabe desempenhou um papel destrutivo durante as
tentativas de transi¢do por trés grandes razodes: captura politica,
propaganda do medo e polarizagdo. Primeiro, a midia mostrou que
¢ susceptivel de ser capturada politicamente por estados, movimen-
tos politicos ou velhas elites’. EstagOes transnacionais de televisdo
por satélite, como a Al Jazeera, que ja serviu como uma esfera
publica virtual arabe, transformaram-se em personagens partida-
rios que apoiam os interesses de seus patronos estatais ou de seus
representantes locais. Setores da midia estatal resistiram a impor-
tantes reformas, deixando que canais de televisdo e outros meios de
comunicagdo de grande audiéncia se tornassem uma arma potente
nas maos de aparatos de seguranca e do velho regime. A maioria
das novas estacoes de televisdo e outros meios de comunicagdo
pertencia a empresarios ricos e politicamente ambiciosos, ou a mo-
vimentos politicos, e as coberturas eram talhadas de forma a aten-

der a seus interesses.

Journal of Democracy em Portugués, Volume 5, Numero 1, Maio de 2016
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Em segundo lugar, tanto os meios de comunicacao de massa quan-
to a midia social aumentaram o medo ¢ a incerteza que inevitavelmen-
te acompanham as transigdoes. Ambos elevaram os temores ao publicar
informacgdes, ideias e rumores preocupantes, ¢ também encorajaram
segmentos do publico a se auto-segregarem em camaras de eco onde
somente este tipo de informagdes polarizadas tendia a circular. Em ne-
nhum lugar isto foi visto com mais intensidade do que no Egito, onde
decisodes de tribunais politizados, debates constitucionais mal projeta-
dos e constantemente adiados, e crescentes divisdes entre mugulma-
nos € seus inimigos propiciaram as frestas para a restauragao autorita-
ria. Enquanto no comego da Primavera Arabe a midia tendia a apoiar
o entusiasmo revolucionario fazendo a propaganda da esperanga por
mudancas reais, em meados de 2011 relatos da violéncia que irrompia
na Libia, Siria e [émen assustavam os cidadaos que assim comegavam

a esperar pelo pior.

Finalmente, a captura politica e a incerteza institucional criaram as
condigdes ideais para uma intensa polariza¢do. E comum que as redes
de comunicacdo busquem seus nichos politicos distintos e se atenham
a estes grupos, excluindo outros. Os islamitas assistiam a um determi-
nado conjunto de canais de televisao e postagens no Twitter, enquanto
os seus adversarios assistiam a coisas completamente diferentes. As
redes que tentaram permanecer no meio termo geralmente lutavam
para conseguir audiéncia. Assim, a Al Jazeera deixou de ser uma fonte
primdria de noticias que cruzava as linhas ideoldgicas para se tornar
uma rede voltada aos islamicos, sendo entdo marginalizada por seus
inimigos. A midia nos estados em transi¢do como o Egito e a Tunisia
rapidamente se polarizou assim que o momento do entusiasmo revo-
lucionario deu lugar ao duro combate politico acerca da extensao das
reformas, da distribui¢do de poder e da identidade do estado. Em esta-
dos debilitados como a Libia e o Iémen, ndo havia uma midia nacional
confiavel e as redes que se alinharam com esta ou aquela fac¢ao ideo-

logica ou local se tornaram a fonte primaria de informagdo. Na midia
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social, a auto-segregacdo em agrupamentos ideoldgicos ou sectarios
levou a politica para o extremismo, corroeu os pontos em comum, ¢

acentuou ainda mais os conflitos e divisoes.

Pelo menos parte da culpa pelo fracasso das transi¢des arabes pode
ser atribuida aos efeitos destrutivos do ambiente da nova midia. A mi-
dia contribuiu para a faléncia da transicdo do Egito e quase sabotou
a da Tunisia. Na Libia, Siria e Iémen, a midia fragmentada contri-
buiu para a polarizagao, proporcionou um veiculo chave para comba-
tes por procura¢do” entre poténcias regionais e deu forma a logica da
violéncia. Até mesmo os estados que afastaram com sucesso as mo-
bilizagdes populares através de reformas politicas e constitucionais,
como o Marrocos ¢ a Jordania, usaram a midia para obter apoio para

seu projeto e para enfraquecer os protestos.

A Midia Arabe Antes e Depois dos Levantes

O papel que a midia arabe desempenhou apds os levantes s6 pode
ser compreendido a luz da histdria, recuando-se décadas atras. Nos
anos 1970s ¢ 1980s, a maioria dos paises arabes desenvolveu formas
intensamente repressivas de censura e de dominacéo estatal da midia.
Enquanto os aspectos especificos dos sistemas nacionais de controle
diferiam entre si, os meios de comunicagdo de massa em geral serviam
como instrumento para o controle de informagio e para a mobilizagdo
das pessoas a servigo do poder®. Os cidaddos mais sofisticados podiam
obter fontes independentes de informacao, como as transmissoes de
radio da VOA e da BBC, mas a maior parte dos cidadaos s6 podia

contar com a midia nacional.

Isto mudou nos anos 1990 e 2000, quando a rede aberta por satélite
da Al Jazeera acabou com os monopdlios estatais da informacao e
inaugurou uma era de televisdo competitiva e transnacional no mun-

do arabe. A competicao do exterior forgou a maioria das estacdes de

* Proxy warfare, em inglés.
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televisdo a se adaptar e modernizar. Alguns paises, como o Egito, de-
senvolveu uma imprensa politica diversa e combativa. J& no final da
primeira década deste século, a maior parte dos arabes podia escolher
entre centenas de canais livres por satélite, a0 mesmo tempo em que o
acesso a Internet tornava-se quase onipresente nas principais cidades.
Essas mudangas transformaram o mundo arabe, que de buraco negro

informacional tornou-se uma sociedade saturada pela midia.

Em vez de enfatizar uma tunica plataforma, como o Twitter, Face-
bbok ou televisdo por satélite, ¢ mais produtivo entendé-las como um
conjunto formador de uma ecologia midiatica singular: o contetdo de
radio e televisdo circulava com frequéncia pela midia social, enquanto
a midia social era uma importante fonte de imagens, video e informa-
cdo para os meios de comunica¢do de massa (este foi principalmente
o caso do conteudo de zonas de conflito como a Siria, onde poucos
jornalistas ousavam circular). Radio e televisao, imprensa e midia so-
cial formaram uma simbidtica relacdo, uma com a outra, enquanto que
a midia internacional passou a buscar conteudo das redes sociais do
Oriente Médio. Na Arabia Saudita e na maioria dos paises do Golfo,
o Twitter era a midia principal, enquanto na Africa do Norte, o Fa-
cebook era mais amplamente usado. E a televisdo reinava quase em

todos os lugares.

O ambiente arabe de informacdo tinha trés tracos distintivos, com-
parado ao de outras regidoes que haviam passado por ondas de democra-
tizacao potencial. Em primeiro lugar, todos os paises arabes estavam
embutidos em um ecossistema midiatico transnacional de lingua arabe.
Em segundo, o grau de controle estatal direto e indireto sobre a midia
nacional arabe era comparativamente alto. E, finalmente, a midia social
introduziu novas dindmicas até entdo inéditas nas transi¢des democrati-

cas de décadas passadas. Vamos considerar cada um destes tragos.

1) Radio e televisio transnacional. A Al Jazeera e outras estagdes
de televis@o transnacionais de lingua arabe desempenharam um pa-

pel crucial na divulgacdo dos primeiros protestos tunisianos, no final
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de 2010 e inicio de 2011, encaixando-os no contexto maior de uma
histéria arabe de levantes populares, para uma enorme audiéncia de
falantes de lingua arabica. Estas redes de radio e televisdo abertas fa-
cilitaram uma “mudanca de escala” a medida que lutas locais foram se
juntando em um quadro de narrativa comum que ajudou a disseminar
o protesto de um pais a outro. A difusdao do protesto da Tunisia para o
Egito, e de 14 para praticamente toda a regido, seria dificil de imaginar

sem este ambiente midiatico unificador.

A midia transnacional logo degenerou em uma arena de lutas re-
gionais pelo poder, com a Al Jazeera servindo aos interesses do regi-
me de Qatar e as organizagdes midiaticas sauditas se alinhando com
as politicas regionais de Riad. Bahrain foi um ponto critico, pois as
estagdes arabes ou ignoraram os dramaticos eventos que ocorriam 14,
ou enviesaram suas coberturas sobre os levantes populares em termos
sectarios de modo a justificar a intervengao militar no pais liderada pe-
los sauditas. Na Libia e na Siria, a maioria das estagdes pan-arabista
fez campanha aberta pelos grupos rebeldes de sua escolha, e depois
por faccdes especificas no interior destas insurgéncias. A Al Jazeera
identificou-se com a Irmandade Mugulmana do Egito e com a En-
nahda da Tunisia, enquanto outras estagdes espalhavam historias sen-

sacionalistas que alimentaram a ira e suspeita anti-islamica.

Esta virada partidaria, juntamente com as imagens de colapso de
estados e violéncia vindas da Libia e da Siria, provavelmente contri-
buiu para o esmorecimento do entusiasmo pelos levantes populares. O
partidarismo também acabou com qualquer esperanca de que a midia
transnacional pudesse oferecer um forum neutro no qual as diferentes
narrativas da midia nacional pudessem coexistir e talvez até mesmo
dialogar umas com as outras. As redes de radio e televisdo, tdo essen-
ciais para galvanizar e disseminar os levantes, fizeram muito pouco
pela consolidagdo democrética e, na verdade, até contribuiram para a

destrui¢ao dos processos de transigao.
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2) Midia nacional. Uma transicdo que se afasta do governo au-
toritario deveria, por principio, acarretar o surgimento de uma esfera
publica nacional mais aberta, capaz de monitorar a politica doméstica
e responsabilizar os politicos por seus atos, dar atengdo e assisténcia
aos assuntos locais e tornar-se o ponto de referéncia para a formagao
da opinido nacional. Em alguns estados, os primeiros dias da Primave-
ra Arabe de fato testemunharam o surgimento de uma ampla variedade
de novas midias nacionais, desde radio e tevé até jornais. Reformas
institucionais e legais truncadas e uma polarizacao que crescia verti-
ginosamente, porém, logo destruiram os jovens brotos. Ao solapar o
consenso politico sobre a identidade nacional e “regras do jogo” basi-
cas, a midia nacional promoveu nio o florescimento, mas a destruigao

das transigdes.

Egito e Tunisia, os dois paises onde os manifestantes colocaram
os autocratas para correr, sdo casos que tém mais ou menos as mes-
mas coisas para contar no que se refere a midia nacional. Enquanto a
midia da Tunisia ja era ha muito tempo rigidamente controlada, a do
Egito era comparativamente turbulenta, e ambos os paises ndo viram
acontecer grandes aberturas na midia nas décadas que antecederam os
levantes. Novas plataformas de midia floresceram quando ditadores
de longo tempo cairam, mas uma escassez de recursos ¢ de experi-
€ncia deixou as novas iniciativas no Egito e na Tunisia abertas para
serem capturadas por interesses dos ricos, por movimentos politicos
ou pelo estado. O fracasso da reforma da midia estatal deixou intacta
uma arma poderosa, da qual as velhas elites puderam se apoderar para
defender seu status ameacado.

Vale a pena explicar brevemente por que a reforma da midia pro-
vou-se tao dificil’. No meio de intensa polarizagdo e com regras em
disputa, cada protagonista temia que um odiado rival politico pudesse
rapidamente obter o controle de um “alto comando”, tal como um se-
tor de midia repentinamente mais livre. Em um jogo de placar zero,

sem regras estabelecidas, em uma arena fortemente polarizada, cada
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movimento em direcdo a reforma institucional era interpretado como
um expurgo politico visando a captura institucional permanente. O
recém-eleito presidente Mohamed Morsi, do Egito, e o partido En-
nahda da Tunisia, por exemplo, tinham todos os motivos para busca-
rem mudangas fundamentais nas institui¢des situadas no coragao do
velho regime, desde o ministério do interior até o radio e tevé estatais,
e a maior parte dos revolucionarios concordava que estas mudangas

eram essenciais.

No entanto, cada esfor¢o nesta dire¢do fez brotar o medo nos ad-
versarios politicos, que temiam que os islamitas simplesmente se
apoderassem destas institui¢des com o objetivo de impor seu proprio
governo. Tentativas de reforma levaram a sociedade civil e jornalistas
a se unirem contra o que eles viam como golpes dos Islamitas para se
apoderarem da midia e do estado. O fracasso da reforma da imprensa
e do radio e teledifusdo deixou estes 6rgdos nas maos de elites que se

beneficiavam da velha ordem e que, portanto, temiam as mudangas.

O Egito sempre teve uma esfera publica mais robusta e destemida
do que outros regimes arabes autoritdrios mais fortemente controla-
dores®. O regime Mubarack mantinha mio de ferro sobre o radio e a
televisdo abertos, além dos servigos de inteligéncia que também impu-
nham certos limites, mas a imprensa egipcia era regularmente critica,
com colunistas independentes e jornalistas opinativos. Bem antes da
revolucdo, a midia no Egito ja havia evoluido em uma mistura de di-
nossauros dirigidos pelo estado, respeitados jornais dirios privados
e tabloides combativos, com a adesdo, mais recentemente, de blogs

ativistas e da midia social.

Quando a revolug@o eclodiu, no alvorecer de 2011, a midia egipcia
mais independente juntou-se as manifestagdes. Estacdes de televisao
como a ONTV promoveu debates politicos e programas influentes que
conduziram a agenda nacional’. A visdo de generais de primeiro es-
caldo sendo questionados ao vivo na televisdo parecia ser o primeiro

sinal de que uma cléssica esfera publica liberal-democratica estava
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nascendo. E davam a mesma impressao os robustos debates que co-
mecaram a aparecer na imprensa, quando importantes jornais diarios
abriram suas paginas a uma ampla variedade de novos autores e dei-

xaram cair os velhos limites a critica politica.

Mas isto ndo duraria muito. A unidade momentanea da midia pos-
-revolucionaria rapidamente degenerou em um ambiente toxico, pola-
rizado e sensacionalista que fomentou as piores tendéncias politicas.
A midia estatal permaneceu praticamente intacta e rapidamente vol-
tou aos velhos habitos®. Ela aquiesceu quando o Conselho Supremo
das Forcas Armadas, que assumiu o governo do Egito de fevereiro de
2011 até a eleigdo presidencial de junho de 2012, se recusou a permitir
um sério escrutinio do setor militar. Pessoas que desafiavam o velho
regime passaram a fazer ataques pela imprensa’. Ativistas e manifes-
tantes foram demonizados como agentes de desestabilizacdo a mando
de poténcias estrangeiras e responsabilizados pelas enfermidades do
pais. Em outubro de 2011, noticias inflamadas e enganosas incitaram
ataques sangrentos aos protestos que cristdos coptas promoviam em

frente aos escritdrios da radio e televisdo do estado egipcio.

Quando Morsi, da Irmandade Mugulmana, foi eleito presidente em
junho de 2012, nada se aquictou. As instituigdes estatais se rebela-
ram diante da perspectiva do governo isldmico; ndo surgiu nenhuma
alternativa unificada para um caminho de transi¢do; a Irmandade de-
bateu-se, a esmo, em seus esfor¢os para impor a ordem; e a sociedade
se dividiu. Tanto a midia estatal como a privada fizeram campanhas
contra a Irmandade, combinando alarmismo em relagdo as ambigdes
islamicas com pesada cobertura da degradacao economica e social que
aticaram o descontentamento popular. Organizagdes de midia antes
conhecidas por criticar os poderosos passaram a agir como apologistas
de um estado de seguranga revivido, enquanto figuras conservadoras
antes marginalizadas foram para o centro da esfera publica. Cobertu-
ras abertamente a favor das manifestagdes contra Morsi, no final de

junho de 2013, prepararam o terreno para sua remog¢ao do poder por
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um golpe militar, no inicio de julho — ato que a maior parte da midia

comemorou efusivamente.

Depois disso, o regime arrebatou a imprensa ainda mais intensa-
mente'’. Jornalistas e apresentadores de televisio competiam entu-
siasticamente entre si para ver quem conseguia ser mais fiel as versoes
oficiais. A concentracdo de manifestantes da Irmandade Mugulmana
que protestavam na Praga Rabaa, no Cairo, foi tratada como motivo
para alarme, e a atitude das forcas de seguranca, que massacraram ali
mais de uma centena de pessoas, em agosto de 2013, teve cobertura
favoravel da midia. Todos que apoiaram a revolugdo tiveram que sair
dos canais de radio e televisao, sendo que alguns foram assediados ou
até presos, no que o politico liberal Amr Hamzawy chamou de tempos
“neofascistas” da historia da midia egipcia''. O cirurgido e comediante
de televisdo Bassem Youssef, cujo show humoristico havia sido tdo
critico a presidéncia de Morsi, teve seu programa cancelado pratica-

mente antes de iniciar sua primeira temporada depois do golpe.

Embora a transi¢do na Tunisia tenha se dado melhor do que a do
Egito, a midia nacional em ambos os paises seguiu por caminhos se-
melhantes. Apesar das experiéncias limitadas com radio e televisdo
semi-independente, a midia da Tunisia era mais rigidamente contro-
lada do que a do Egito sob o velho regime'>. Depois da revolugao,
jornalistas e cidadaos nao deixaram escapar a chance de construir um
verdadeiro setor de midia. Em 2011, uma nova lei de imprensa reduziu
as piores restrigoes. Em 2012 foi criado um novo corpo de fiscalizagdo
fora do Ministério da Informagdo'®. E a Constitui¢do de 2014 inclui

protecdes robustas as liberdades de expressao e de imprensa.

Estas reformas foram mais longe do que as implementadas no Egi-
to, mas ainda assim foram insuficientes. A velha guarda continua a
dominar a radio e a televisdo nacionais. Os proprietarios de estacdes
de televisdo privadas usam com frequéncia a programacdo para pro-
mover a si mesmos e para adular agendas politicas'*. Enquanto isto,

o movimento politico Ennahda e seu rival Nidaa Tounes adquiriram
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suas proprias estagdes'>. Como no Egito, o crescimento da midia par-
tidaria encorajou o publico a se dividir em campos mutuamente hostis

e intolerantes.

A transi¢do da Tunisia quase se rompeu, em meados de 2013, em
meio a uma histeria politica atigada pela midia. Como no Egito, a
midia ajudou a mobilizar o descontentamento contra a eleigdo de um
governo islamita. Reportagens sensacionalistas em assuntos como o
assassinato, em fevereiro de 2013, do oposicionista Chokri Belaid,
a atividade islamita nas universidades e alegacGes de corrupgdo e
infiltragdo de instituicdes estatais pelo Ennahda galvanizaram a des-
confianga e a ira da populag@o. Durante a campanha presidencial de
2014, o presidente Moncef Marzouki criticou raivosamente a impren-
sa, chamando-a de “reminiscéncia adormecida do velho partido” e as
estacdes de televisdo de “midia mentirosa e corrupta, que ndo tem o

direito de falar em nome dos tunisianos™'®.

As experiéncias do Egito e da Tunisia mostram como as midias
nacionais que ndo passaram por reformas podem solapar as transi¢cdes
democraticas. Na Jordania e no Marrocos, onde regimes monarquicos
usaram reformas modestas para se apropriarem antecipadamente das
transi¢des, o controle direto e indireto da midia serviu para promover
as virtudes de uma mudanca constitucional limitada, para demonizar
manifestacdes e plantar o temor de distirbios sangrentos. Em estados
violentos e falidos como a Libia e o Iémen, a proliferacao de estacdes
locais e nacionais alinhadas com facg¢des politicas particulares contri-

buiu para a polariza¢do, o medo e a insegurancga'’.

3) Midia social. Muitos esperavam que o Facebook, Twitter ¢ ou-
tros do género proporcionariam um antidoto ao legado toxico da midia
arabe oficial, mas este acontecimento feliz ndo se realizou. As novas
plataformas trouxeram mudancgas para o mundo da midia arabe, mas
ndo foram capazes de escapar de suas patologias — ¢ na verdade, com

frequéncia ainda pioraram a situacao'®.
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A midia social raramente causa instabilidade social na auséncia de
descontentamentos ou condigdes estruturais ja existentes, mas ela age
como uma forca de aceleracdo e intensificagdo de muitas formas de
mobilizacdo politica, podendo por isso facilitar repentinas eclosoes de
intensa contenda politica'. As plataformas de midia social oferecem
aos descontentes os instrumentos para a organizacdo de movimen-
tos, disseminando informacdo e escapando ao controle estatal sobre
o fluxo de noticias e ideias. A midia social, com seu imediatismo e
intimidade mediada, pode criar um desejo maior de ajudar uma causa
comum — enviando dinheiro, ou até¢ mesmo se engajando em uma zona
de conflito.

Porém, o que ajuda o ativismo nao favorece necessariamente a con-
solidacdo da democracia. A aceleragao e a intensificagdo da comunica-
cdo politica nutrem um senso de crise constante, enquanto que o fluxo
de boatos através de redes partidarias e sectarias exacerba a distancia
social. Infelizmente, as mesmas qualidades que fizeram do Facebook e
Twitter instrumentos t3o Uteis para a coordenagao dos protestos duran-
te a mobilizacdo de oposicao as ditaduras, também fizeram destes sites
meios de transporte de boatos e historias falsas altamente destrutivas,

nos periodos de transi¢ao.

O Lado Anti-Social da Midia Social

Ha dois aspectos sobre ambientes mediados socialmente — pode-
mos chama-los de “auto-selecdo” e “capacidade de tornar-se viral” —
que podem tornar a midia social destrutiva em situa¢des de transi¢ao.
Em poucas palavras, isto se refere ao fato de que a midia social leva as
pessoas a se juntarem em comunidades relativamente fechadas a partir
de suas ideias em comum, e as encoraja a ver as coisas de uma forma
peculiarmente urgente e intensa, a partir de informacdes — incluindo
imagens viscerais — que jorram amplamente nas redes, na velocidade
da luz. Os individuos que se concentram em agrupamentos informa-

cionais tendem a ser expostos apenas a informagdes que confirmam
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seus pontos de vista, e quando signos discordantes aparecem, normal-

mente ¢ apenas para serem ridicularizados ou questionados.

Os debates que ocorrem no interior de agrupamentos de cabegas si-
milares tendem a favorecer o extremista, em detrimento do moderado
cauteloso. Isto tem implicagdes perturbadoras em paises com divisdes
sociais, étnicas ou politicas. A midia social é 6tima no cultivo do senti-
mento de identidade ofendida entre “os de dentro” e também na mobi-
lizagdo de furia e ressentimento contra “os de fora”. O 6dio cultivado
contra os inimigos internos pavimentou o caminho para a entusiasmada
adesdo popular ao golpe de 2013 no Egito, enquanto que o sectarismo

e o jihadismo correram soltos pela midia social nos estados do golfo.

Amidiasocial, entdo, serviu parareforgar e nao para contrabalancear
os efeitos negativos das transmissoes da midia nacional e transnacional
depois dos levantes arabes. O movimento online em dire¢ao ao fecha-
mento em grupos sociais e ao conflito mais exacerbado amplificou as
vozes extremadas, deu asas a boatos malignos, ¢ impediu que posi¢des
de meio termo se estabelecessem. O desfecho foi que as reformas sig-
nificativas ficaram mais dificeis, a polarizagdo social mais dura e as

transi¢des mais predispostas a fracassar.

E claro que o papel da midia ndo deve ser visto fora do contexto
geral dos desafios politicos. Os efeitos perniciosos da midia arabe
emergiram em ambientes transicionais caracterizados pela incerteza
institucional, inseguranca pessoal e divisdes ideologicas ou sectarias.
Esta incerteza, medo e ira criaram um clima fértil ¢ uma audiéncia
avida por uma midia sensacionalista que atigava boatos, incitava o
odio contra adversarios politicos, e estimulava as narrativas que pro-
moviam divisdo e demonizacdo. Em especial, os momentos transicio-
nais na maior parte dos casos arabes revelaram intensas discordancias

sobre identidade nacional e profundos receios quanto ao futuro.

Longos atrasos e processos muito contestados na composi¢ao do

esboco de novas constitui¢des contribuiram para a intensidade das dis-
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putas identitarias. Momentos iniciais de unidade deram lugar a pola-
rizagdo regional, étnica, sectaria ou ideoldgica e colocaram islamitas
contra anti-islamitas. A midia populista, orientada para a mobilizagao,
interagiu com as redes sociais polarizadas, o que dirigiu os discursos

aos extremos, e intensificou as divisdes entre os grupos.

Os ultimos dois anos tém sido depressivos para aqueles que tinham
fé na emergéncia de uma nova esfera publica arabe. Regimes e ve-
lhas elites levantaram-se para dar conta do desafio, e viraram o novo
ambiente de midia a seu favor com uma facilidade decepcionante.
A mesma midia que ajudou a langar os levantes arabes mostrou-se
igualmente eficiente na conducao de ressentimentos, medo e divisdo,
e na desmobilizagdo de publicos exaustos. Mas o desespero é prema-
turo. As transformagdes subjacentes no ambiente da midia que origi-
nalmente deram poder aos levantes arabes ainda ndo desapareceram.
Nem tampouco se diluiu o profundo descontentamento que deu ori-
gem as ondas de protestos. Quando as condigdes politicas mudarem,
provavelmente a midia ird de novo acelerar e intensificar os protestos

e desafios politicos aos frageis novos regimes autoritarios da regido.
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