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1) Descripcion de estructura del sistema de mediasgentino

En la Argentina la radiodifusion se consolidé dtearel siglo XX, ligada al
protagonismo del sector privado (si bien la teiévifue incorporada inicialmente por
iniciativa estatal aunque su madurez se alcanzllaaestion privada del medio) y
adoptdé un modelo comercial, competitivo, basado lan publicidad para su
sostenimiento economico. Tanto la radio como lavisibn han mostrado una fuerte
tendencia a centralizar sus contenidos en los gmanaentros urbanos,
fundamentalmente en la ciudad de Buenos Aires.sBoparte, la television abierta
mostré durante largos afios una dependencia deoldsnidos norteamericanos. Sin
embargo, desde 1990 se asiste a una mayor capap#tad generar contenidos
nacionales, incluso en el area de ficcioprahe timeha sido copado por producciones
nacionales. Los contenidos extranjeros siguen pnegdmdo en la television por cable,
con numerosos canales de peliculas y series cdorpieio de Hollywood.

La Argentina tuvo en el siglo pasado y en reladon el resto de América Latina, un
desarrollo vigoroso de medios de comunicacion (FoRivera, 1985). Hasta mediados
de la década del 70 la estructura de medios, tamensa como el sector audiovisual,
estaba liderada por empresarios nacionales y el desconcentracion de la propiedad
era relativamente bajo, si bien existian grupowadles poderosos.

En la década del 80, con la salida de la ultimeadigra militar (1976-1983) el sistema
de medios argentino reconocié cambios profundosa cepmprension resulta
imprescindible para aludir al presente. En prinugial, se produjo una gran retraccion
del consumo editorial (libros, diarios y revistagigdicas), lo que fue paulatinamente
compensado por el aumento del consumo de radideyig®n, dos medios que se
presumen de acceso grattit&ntre 1970 y 1980, dejaron de editarse mas de 250
diarios, con el consecuente horadamiento de lasidaz de versiones sobre la realidad
gue ello representa. El desplazamiento del congilemiaformacion y entretenimientos
masivos de la grafica al audiovisual facilitd ehtol de los mensajes, al estar los
medios audiovisuales gestionados por un Estadodwrpar asalto por las fuerzas
militares, que se repartieron la administracionodecanales capitalinos entre Ejército,
Armada y Aerondutica (reservandole el Canal 7 deP&jecutivo).

! No obstante, el pago se realiza por vias indisegtque los servicios audiovisuales son finamsigmbr

un conjunto de opciones como la publicidad (qudigapntonces que los consumidores de productos de
consumo masivo participan de la cadena que indineette sostiene parte de los costos de produccién
audiovisual), eximicidn de impuestos, regimeneprdenocion y ayudas estatales (es decir, impuestos
generales solventados con el aporte de los ciudajiéBecerra y Mastrini, 2009).



Desde la recuperacion del sistema constitucionali@ambre de 1983, tras el colapso
de la dictadura luego de la expedicion guerrerddésinas (1982), cuatro procesos
caracterizan al sistema de medios de comunicaprimero, el destierro de la censura
directa; segundo, la concentracion de la propiedadas empresas en pocos pero
grandes grupos; tercero, la convergencia tecnaddaudiovisual, informética y
telecomunicaciones); y por ultimo, la centralizacigeografica de la produccion de
contenidos (Becerra, 2010).

Estos procesos se conjugaron para transformastelhs de medios y para imprimirle
monotonia en su adscripciéon al lucro como l6gicprdgramacion y al exitismo como
paradigma. Esa transformacion fue moldeada porasegle juego originalmente
definidas por el decreto-ley n°22285 y empeoradas gasi todos los gobiernos
constitucionales posteriores.

Aunque los soportes de comunicacién se multiplitgror la convergencia tecnoldgica
desde el fin de la dictadura militar, con el deslforde las radios de frecuencia
modulada, la masificacién de la television por eablel acceso a Internet (si bien su
impacto fundamental se registra en los grandegaunrbanos), la propiedad de los
medios de comunicacién evidencia una concentragigciente, vigorizada ademas por
un marco regulatorio recién modificado en sentrdusivo en octubre de 2009, pero
qgue previamente obedecia a las alteraciones regtaries a disposiciones dispuestas,
originalmente, por la dictadura militar en 1980.

En la década del 90, con el avance de las politieadiberales ejecutadas por los
gobiernos de Carlos Menem, se realizaron modificees a los marcos legales que
permitieron la creacion de grupos multimedia. Desddonces, el proceso de
concentracion de la propiedad de los medios ha dgtante. El grupo Clarin es el
principal grupo de comunicacion del pais, al contar el diario de mayor ventas (y ser
socio de varios en el interior del pais), uno dedadncipales canales de television de
Buenos Aires y varios otros en el interior del paisa cadena de radios, el principal
sistema de distribucion por cable y varias sefiddesable. También interviene en otras
areas vinculadas a las industrias culturales, clanfabricacion de papel para prensa
(donde es socio del Estado), productoras cinendfiogs, agencia de noticias y
distribucion de Internet. La gran amenaza paraofacpn dominante del grupo Clarin
son las empresas de telefonia (especialmente halafdle Espafia) que dominan en
forma duopdlica el mercado de la telefonia fijasyeé principal operador en telefonia
movil y en distribucion de banda ancha (Intern&tjemas de Telefonica y de Telecom
(vinculada a Telecom de ltalia, y por ende tamlidrelefénica de Espafia), se observa
la creciente importancia de la mexicana Telmex.td drelefonica como Telmex han
mostrado interés por entrar en el negocio de &vigbn por cable, cuestion que por
ahora impide el marco regulatorio vigente. La feation anual de estas empresas
supera ampliamente a la del grupo Clarin.

La plataforma principal mediante la cual los argerg se informan es la television,
fundamentalmente en las sefales noticias. La nayarilos hogares debe pagar para
recibir una oferta variada de television. Unicaraea siete ciudades (ademas de la
capital, Buenos Aires, donde hay cinco canalestexnas de un canal de television de
recepcion terrestre. En otras 14 provincias soloura oferta televisiva por aire y en
varias zonas (como la provincia de Catamarca) eloumodo de acceso televisivo es
mediante pago, ya que ni siquiera el canal deldéstega gratuitamente a todo el
territorio argentino. Por ello, la recepcion tetresde televisibn es acotada y esta
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focalizada en los grandes centros urbanos. Erstl del pais se recibe en la oferta de
television por cable, junto al resto de las sefigl@gjue en Argentina mas del 70% de
los hogares accede a la televisiéon por cable.

El dindmico mercado del cable se complementa caalel agregado de la prestacion
del servicio de conexion a Internet, sector qugolle duplicar el nimero de abonados
en 2010 respecto de 2005. En su gran mayoria,clossas a la red se materializan
mediante la banda ancha. Las tecnologias masiaSIl(A Cable M6dem) impulsan el
crecimiento del mercado, en un escenario en ellagpeonexiones residenciales son
dominantes e implican mas del 90% del fotBh 2010 unos 9 millones de hogares
contaban con computadora. Algo mas de la mitadsdeifra tiene acceso a Internet, ya
gue existen 5,5 millones de conexiones, lo québksta que un 38,9% del total de los
hogares esta conectado, un porcentaje mucho noaquadt22% del inicio del periodo.
Al respecto, el especialista Ariel Barlaro, directle NexTV Latam, sefialé que “la
banda ancha superd en su crecimiento las expexdatw la Argentina. Y cuanto mas
se difunde resulta mas barato conectar al siguiesuario, o sea que el costo marginal
disminuye y por lo tanto, es de prever que va aisegpandiendo’.

Por otro lado, en Argentina se editan alrededorl@@ diarios, todos de propiedad
privada. De ellos, menos de una decena cuentartiraola y alcance nacional. Estos
altimos son publicaciones con origen en la ciudagital, y que con distintos
mecanismos (ya sea porque se imprimen en varidad®s las versiones nacionales o
bien porque se envian desde Buenos Aires en distinedios de transporte) alcanzan la
cobertura territorial que los pone a competir carblipaciones originales de las
localidades de provincia. En algunos casos, epriasipales ciudades del interior del
pais, esas publicaciones regionales son a su \wmgredad de los grandes grupos
nacionales de comunicacion.

La ciudad de Buenos Aires cuenta con amplia digadsideoldgica en su prensa diaria,
elemento dificil de equiparar en otros tipos de ioe@n el pais, a excepcién de la
radio. En la actualidad Buenos Aires cuenta codidBos impresos. Se editan cada dia
los mencionado€larin y La Nacion junto aPaginal? La Prensa, Tiempo Argentino
Cronica, Popular(el anico que se sostiene con su precio de tapg@ngga una variable
creciente de ventas), el deporti@é mas los diarios econdmic@®AE, El Cronista
Comercialy Ambito Financierpy los recientes.ibre y Muy (de lunes a viernes, en
ambos casos), el bisemanario de fin de serRanfd y el semanario dominicMiradas

al Sur.Ademas se distribuyen gratuitamente los diati@fkazony El Argentino Esta
amplia lista de publicaciones cotidianas implica wariada gama ideoldgica, aunque
una fuerte concentracion en la propiedad y ciev@idiad en la posicion respecto al
gobierno nacional (muy enfrentado actualmente osngrandes grupos privados de
medios pero a la vez muy cercano a otros grupos, pequeios), manifestada en el
colectivo cercano a sus politicas (los medios pedientes al grupo Spolskiiempo
Argenting El Argentinoy Miradas al Sur mas Paginal2y Cronica) y en los
fuertemente criticos de todas sus medidas (lo&dgbo Clarin €larin y La Razérel
diario La Naciony el bisemanari®erfil).

2 IDC ARGENTINA, Barémetro Cisco de Banda Ancha 2005-2QiGio 2009, p. 13

® Entrevista realizada para este trabajo.



En términos analiticos y a pesar de su diferentetpg&cion social, es posible agrupar al
conjunto de medios de comunicacion en la Argerdipartir de los siguientes patrones
estructurales:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

La gestion privada con logica comercial de la magaote del sistema de medios
(diarios, radios, emisoras de television y sefdéetelevision por cable). El tipo
especifico de procesos de concentracion de los osiechmerciales de la
Argentina es uno de sus caracteristicas méas ssieBstos medios fueron hasta
hace pocos afos los unicos actores significatiebsistema mediatico;

Existencia de medios de gestion estatal con fuerpgonta gubernamental y
bajo nivel de audiencia (este rasgo comienza alsaado en los ultimos afios,
ya que los medios de gestién estatal, paulatinandran decidido disputar
audiencia a los medios de gestion privada);

El alto indice de concentracion de los principatesiios: la alta concentracion
de los mercados de los medios de comunicacion raas/as (television abierta

y por cable; prensa escrita y radio) que en promeghibe un dominio del 78

por ciento en manos de los primeros cuatro opeeadde cada uno de esos
mercados (Becerra y Mastrini, 2009);

El tipo de concentracion conglomeral: a difererdgaotros paises de la region
(como Chile e incluso México), los principales grapde comunicaciéon de la

Argentina son conglomerales y estan presente entm@dss los sectores. El

grupo Clarin, por ejemplo, cuentan con emisoratel@®ision abierta, sefiales y
empresas prestadoras de servicio de televisionade, pestaciones de radio,
diarios, portales noticiosos en Internet, fabriegpdpel para diarios, entre otras
actividades que controlan de modo directo. La catnaeion conglomeral que

existe en la Argentina, entonces, se combina catt@liindice de control de los

mercados por parte de los primeros operadoresengiat el protagonismo que

ejercen pocos grupos comunicacionales expandidaesasriodos los medios de
comunicacion. Otros grupos con posiciones impogtargon Telefonica de

Espafa, Uno de los empresarios Vila y Manzanogyugo Pierri;

La centralizacion geogréafica de la produccion deteados: una de las
caracteristicas del sistema de medios de comudita la Argentina es la
hiper centralizacion geografica de la producciénagecontenidos que, en los
medios audiovisuales, se producen en la zona nuditiaopa de Buenos Aires y
se reproducen el resto de los medios del pais;

Las politicas neoliberales implementadas en los &odel siglo XX y en los

primeros afios del siglo XXI privatizaron los medisliovisuales, aceleraron la
extranjerizacion del sector y habilitaron el fum@miento de sociedades
anonimas como licenciatarias de radio y televisklio redujo la presencia de
capitales nacionales historicamente ligados abselet los medios, en beneficio
de un movimiento paulatino hacia la extranjerizacydo hacia el ingreso de
capitales externos al sistema de medios. Este nvienimplico, a su vez, una
gestion mas profesionalizada y menos artesanal;

La adaptacion de los contenidos de los mediosst#ma global se produce en
un esquema que Arsenault y Castells sintetizan kdjolema “piensa
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globalmente, actia localmente” y que consiste en‘clastomizacion” o
adaptacion de contenidos y formatos globales ditsincrasia local, proceso
muchas veces realizado a través de franquicias;

8) Por ultimo, pero no porque se trate de un proceswomsino porque se registra
mMAas recientemente, la convergencia tecnoldgicapydgresiva diseminacion de
tecnologias digitales en Argentina ha sido acongefjeor una expansion del
acceso mas lenta que en los paises centralescqenmiveles que al finalizar la
primera década del siglo XXI autorizan a atender mbceso de
desintermediacion de la produccion y distribucid@ abntenidos (noticias y
entretenimientos) (Bustamante, 2003). Esta desnet@iacion pone en crisis las
modalidades tradicionales (analdgicas) de gestgtasl industrias culturales e
informacionales y alumbra nuevos intermediariosZR2010).

2) Marcos regulatorios existentes en el sector deraunicaciones

Para un correcto analisis de la regulacion en efosede la comunicacion resulta
conveniente distinguir los tres sectores que scanahdos por la accién del Estado: la
prensa escrita, los medios audiovisuales y lasdeianicaciones. De los tres se
destacan los medios de radiodifusién audiovisudédsdo a la sancion de una nueva
norma en 2009, la Ley de Servicios de Comunicaddmliovisual n® 26522 (en
adelante, Ley SCA) que ha despertado controveysiqise incluso ha precipitado el
debate en otros paises de Latinoameérica. Si sedeoa®l| sector de la prensa escrita, su
regulacion en la Argentina es escasa, mientras qoe el sector de las
telecomunicaciones el marco es estable desde €Ciitb

La regulacion basica que tiene el Estado en relexids medios de comunicacion es la
Constitucion Nacional. La Constitucion Nacionalesd a los medios de comunicacion
mencionando la libertad de expresion y la no irecidn del Estado en la restriccion
de la libertad de expresion. (Art. 14 y*BZEsta garantia constitucional se aplica a todos
los medios: abarca desde la prensa escrita hastadh

No existe una regulacion especial para la prensatasnas alla de la Constitucion
Nacional. De hecho el articulo 32 de la carta mdigma la intervencién del Estado en
la materia. En el afio 2009 se despenalizaron lo®slele calumnias e injurias, y
anteriormente (en 1993) habia sido eliminada laréigiel desacato. Como Argentina es
suscriptora del Pacto de San José de Costa Ricacueora el derecho a réplica, esta
figura puede ser solicitada. De todas formas agtar reglamentada a nivel nacional su
aplicacion es minima y sumamente engorrosa.

4 “Art. 14.- Todos los habitantes de la Nacién gozan de igsientes derechos
conforme a las leyes que reglamenten su ejercicggber: de trabajar y ejercer toda
industria licita; de navegar y comerciar; de petiar a las autoridades; de entrar,
permanecer, transitar y salir del territorio argemtde publicar sus ideas por la prensa
sin censura previa; de usar y disponer de su ptagjade asociarse con fines utiles; de
profesar libremente su culto; de ensefiar y aprender

Art. 32.- El Congreso federal no dictara leyes que rgatrita libertad de imprenta o
establezcan sobre ella la jurisdiccion federal”.



Tampoco existen regulaciones de alcance nacionamateria de regulacion de
publicidad oficial (aunque si existen normas darae provincial en las provincias de
Rio Negro y Tierra del Fuego) ni en materia de saae la informacién publica. El

decreto PEN 1172/03 sobre acceso a la informaadidtiga sancionado en los inicios
del Gobierno de Néstor Kirchner (2003-2007) sétamiata al Poder Ejecutivo Nacional
y no se adapta a las recomendaciones de la RalaterLibertad de Expresion de la
Organizacion de Estados Americanos (OEA).

Finalmente, se puede decir que en la Argentina xistem mecanismos de auto-
regulacion de la prensa, ni codigos de ética qumrdeser respetados por quienes
ejerzan la profesion periodistica.

En términos generales, puede sefialarse que laapesosta tiene un nivel de regulacion
minimo, solo al efecto de garantizar la libertacegeresion.

En octubre de 2009 el Congreso de la Nacion saficlannueva Ley SCA que
reemplazé al decreto-ley 22.285 sancionado en p880a ultima dictadura militar. La
nueva ley alcanza a los servicios de radio y tsiéniabierta, asi como la television por
cable y satelital. La redaccion de la ley deja duddiertas en materia de la
convergencia digital. Como regula por tipo de sBowy no por tecnologia, se producen
ambigiiedades que no resultan sencillas de resplveicho menos, de aplicar. Algunos
criticos de la ley sostienen que esta pensada glaeamtorno analégico justo en el
momento de la transicion digital (ver al respedtp:Hir.pe/47jo).

La LSCA ha introducido elementos destacables ernmatle regulacion democratica

de la comunicacion. El principal, e inédito en eindo, es la reserva del 33% de todo el
espacio radioeléctrico a organizaciones sin firedudro. Basada en una doctrina de
derechos humanos, la Ley SCA procura generar dattes de aplicacibon mas

pluralistas y transparentes, a la vez que presgragolitica que limita la concentraciéon

en la propiedad, proceso identificado por la Relatde Libertad de Expresion de la
OEA como una de las amenazas indirectas a laditbele¢ expresion.

Antes de avanzar en la descripcion del contenida tley SCA es preciso recordar que
el marco normativo vigente hasta fines de 200%tenmo elemento clave una norma
(Ley 22285 de 1980) sancionada por el gobierncadfiniciado en 1976, que llevd
adelante la dictadura mas cruel de la historiardingge, que disefid un sistema de medios
centralista y a la vez privatista, con muchos sestexcluidos del ejercicio del derecho
a la palabra ya que prescribia que para la gedgditencias de radio y television los
aspirantes debian tener solvencia econémica. D£388 y durante los 25 afios de
régimen constitucional, a partir de gestiones yomas del Estado y de la presiéon del
mercado —sobre todo a partir de 1989, afio en qumiésla primera de sus dos
presidencias consecutivas Carlos Menem- se gemeraomdiciones aun menos
democraticas en los niveles de acceso a las leemacidiovisuales y de participacion en
los medios de comunicacion por parte de la ciudaddfstos cambios operaron en
forma de decreto, en su mayoria, del Poder Ejemutiterando parte de la vieja ley de
radiodifusién de 1980 para permitir mayores nivelesconcentracion de la propiedad,
de centralizacion y finacierizacion de capitalesfuthcionamiento en red de los medios
audiovisuales e ingreso del capital extranjero edtag. No todos estos cambios
operados a partir de 1989 fueron decretos, sin eyopalado que la disposicion
principal que predispuso la transformacion delesimst de medios argentino surgié de



una ley del Congreso (Ley 23696 de 1989) votadaaomplio consenso de las mayorias
politicas parlamentarias.

Recién en 2009, con casi 26 afios de atraso resgecdi® recuperacion del régimen
constitucional, la Argentina pudo discutir en elnGaeso Nacional la posibilidad de
cambiar la ley de medios de la dictadura militam. |& historia argentina se habian
sancionado cuatro leyes de radiodifusién con amtdad a 2009 y sdélo una de ellas, en
1953, habia tenido tramite parlamentario.

Como caracteristicas estructurales del sistema elios) potenciadas por el periodo
comprendido entre 1983 y 2009 se destacan “la tsmapdependencia y vinculacién
con el capital y la produccion extranjeros; etdriso centralismo del sistema en torno
a Buenos Aires tanto en la gestion como en la leiccdn de informacion y la
produccion de contenidos; la sistematica discriciora de los agentes no
gubernamentales sin fines de lucro; la convalidadé@al (generalmente a través de
decretos presidenciales) de situaciones de hecleo vgineraban la ley; el no
cumplimiento de la ley y su reglamento en deterdwsapuntos (por ejemplo los que
exigen la publicidad de las cuentas de los medil@sautorizacion del Ejecutivo para
realizar traspasos de acciones); la conformacioorganismos de regulacion y control
con caracter centralista, unitario y directamergpethidiente del Ejecutivo Nacional; la
privatizacion de la ganancia y la estatizacion ae deudas. En estos aspectos la
continuidad de las directrices de politica fuerbacdutas, mas alla de las caracteristicas
de los gobiernos de turno, lo cual denota un ermdansocial-institucional hegemaonico
gue no ha podido ser resuelto en términos democsgit{Mastrini, 2005).

La sancién de un nuevo marco regulatorio se dionecontexto -que sera detallado mas
adelante- de fuerte enfrentamiento entre el gobieational y los principales grupos de
medios, entre los que se desatacé especialme@ieigb Clarin, que ostenta posiciones
dominantes en todos los mercados de medios de d¢cawion de la Argentina. La
propuesta de una ley que limitaba la concentrad@ha propiedad de los medios no
hizo mas que acentuar el conflicto. Es legitimagpntarse sobre si la motivacion del
gobierno se debié a su voluntad de democratizaaceéso social a los medios de
comunicacion o a cercenar el poder del grupo Cl®no ese interrogante refiere a una
situacion coyuntural, y la Ley SCA aspira a regidar medios audiovisuales mas alla
de la coyuntura. Por ello, en los parrafos sige®ise analizan los aspectos normativos
de la ley.

La Ley SCA fue aprobada con amplias mayorias eraaméimaras del Congreso y se
convirtié en la Ley 26.522/09. Fue elaborada cooyapde numerosos sectores de la
sociedad, entre los que se destaca la accion @oadicion por una Radiodifusion
Democrética (www.coalicion.org.ar). En el articadk la ley se recogen la mayoria de
los 21 puntos que las organizaciones de la sociedaldque la componen habian
establecido por consenso en 2004 como estandaretapdemocratizacion del acceso a
la comunicacién masiva en el pais.

La Ley SCA vincula el concepto de libertad de egiime con los derechos humanos.
Ademas, en un pais con tradicion centralista promausd federalismo, tanto de la

produccion de contenidos como de la toma de dessidoda vez que exige cuotas de
contenidos de produccion propia a todos los liggadios de radio y television por un

lado, y que crea un Consejo Federal del que paaticiodas las provincias del pais por
el otro.



A la vez, la Ley SCA dispone limites a la concesifma y al dominio de mercado. En

cuanto a los organismos de control, por primeraereia Argentina tanto la autoridad

de aplicacion como los medios de gestion estatastaran totalmente controlados por
el gobierno de turno. Ello anuncia controles crosayl presencia de minorias politicas,
lo que se inscribe en una tradicion reglamentangnesista.

Como ya ha sido sefialado uno de los aspectos mé&gigsns de la nueva ley lo
constituye la reserva del 33% de todo el espeetra @l sector privado no comercial (la
ley no establece a priori distinciones dentro de gsan sector hasta ahora impedido de
acceder a la titularidad de licencias, y en el gaecuentan asociaciones barriales,
fundaciones, sindicatos, etcétera). De hechoyladeonoce tres tipos de prestadores:
estatales, privados comerciales, y privados no ociaies.

En relacion con el disefio institucional, la ley ¢tr@ado la Autoridad Federal de
Servicios de Comunicacién Audiovisual, integradapmiembros. Dos son designados
por el Poder Ejecutivo, 3 por el Congreso de laidvatasignandole 2 a las minorias) y
3 por el Consejo Federal de Comunicacion AudioVi@DRC). A su vez, los integrantes
del CFC son delegados de las provincias, de laglaglets representativas de
empresarios y sindicatos de trabajadores de meldiaomunicacion, y universidades
estatales. Precisamente otro elemento a destataicesformacion del CFC, instancia
de discusion de politicas publicas donde particiggmnesentantes de las provincias, las
empresas, los radiodifusores sin fines de lucre, doeblos originarios, los medios
publicos, los sindicatos de trabajadores de meglitas universidades. También se han
creado las figuras del Defensor de la Audiencia YConsejo Asesor del Audiovisual y
la Infancia. Es decir, un amplio cuerpo de instashaue otorgan mayor visibilidad y
participacion a la sociedad en la elaboracion di¢iges publicas de comunicacion.

Otro capitulo destacable es el que procura impadioncentracion de los medios. En
este sentido, se limita a diez la cantidad de dizenque puede disponer una misma
empresa o persona (antes de la sancién de la LAys8@ermitia hasta 24) y hasta un
35% del mercado potencial. Se limita también lapgwad cruzada de medios

electrénicos en la misma zona de cobertura, perolande medios impresos y

electronicos. De hecho una de las mayores poléngoas despertd la ley fue la

prohibicién de ser propietario de distribuidorascdele y canales de television abierta
en la misma zona. A la vez, se permite a las digtioras de cable solo incluir una

sefal propia.

Finalmente en materia de contenidos se establdt@ncaiotas de produccion nacional
(60%), de produccién propia (30%), e independiéb®%) con el objetivo de proteger
la industria nacional. También se ha vinculadogkplano econémico, el sistema de
radiodifusién con otras industrias culturales ya garte de los gravamenes que deben
abonar los radiodifusores por el uso del espeetrgirado por la Autoridad Federal a la
industria del cine y a la de la musica.

Para el sistema de medios publicos se cre6 RatiiEeuision Argentina Sociedad del
Estado (RTA SE), una empresa publica que tiene @aggo la operacion de la TV de
gestion estatal (Canal 7), LRA Radio Nacional y RAES un organismo que depende
del Poder Ejecutivo Nacional (PEN). RTA debe sestigpada por un Directorio
integrado por siete miembros: un presidente (desigmor el PEN) y 6 directores (uno
designado por el PEN, tres por una Comisién Bicahwa Promocién y Seguimiento
de la Comunicacion Audiovisual, y dos por el CoosEgderal de Servicios de
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Comunicacion Audiovisual). Tiene como funcion ypassabilidad ser la organizacion
de produccién y distribucion de contenido en totespectro de medios que formen
parte de las licencias del Estado Nacional. Delangiaar un 60% de produccién de
contenido propio y un 20% de produccion de contemdependiente en cada una de
las sefales que administre, ademas de respetaraligmo politico, religioso, cultural,
linglistico y social. Historicamente, los medios destion estatal en Argentina
respondieron a los intereses de los gobiernosrde,talgo que continda en el presente
a pesar de las exigencias de la ley. De esta mdoermedios de gestion estatal no se
corresponden con el perfil de un medio publicodamentalmente en lo relativo a su
linea politica e informativa.

Auln resta confirmarse la capacidad del nuevo imstnto regulatorio para modificar la
estructura del sistema de medios en forma demoarddesde la sancion de la Ley SCA
los empresarios de medios han llevado diversoamad a la justicia, que suspendieron
su aplicacion primero y luego, cuando la maximéaimsa judicial valido la legitimidad
de la nueva norma, limitaron la aplicacion de atgude sus articulos y alcances, a
través de fallos judiciales. Por su parte, el golmieno ha mostrado urgencia por aplicar
la ley en su conjunto y en particular, en la gdeade pluralidad y ecuanimidad en la
toma de decisiones relativas a las politicas aigliales.

Por otra parte, la regulacién del sector telefgnicoportante por el proceso de

convergencia tecnoldgica, se basa en la ley 19#8.39¥2. Sin embargo, dicha

regulacion obsoleta ha sido sustantivamente madiéigor los pliegos de privatizacion

de la vieja prestadora estatal ENTEL en 1990, ye@apnente por el decreto de

liberalizacién de las telecomunicaciones sancioraatocel gobierno de Fernando de la
Rua en septiembre de 2000 (Decreto 764/00). Enadrelglamentacion se intento

liberalizar el mercado de las telecomunicacionestola dicho decreto se establece un
reglamento de interconexion y otro de servicio arsal que han tenido muy escaso
cumplimiento por todos los gobiernos desde el &3 hasta la fecha

Pese a que el mercado esta formalmente abierfaltdade politicas que garanticen el
cumplimiento del decreto 764/00 ha implicado que kEmpresas incumbentes
mantengan un amplio dominio del mercado telefoniquee registra niveles de
competencia efectiva minimos. Respecto a la rafisidn, se mantienen restricciones
para que las empresas de telecomunicaciones operelhmercado de medios, pero no
para que las empresas de radiodifusiéon solicitemdias de telefonia.

3) Posiciones encontradas: las ideas en el marco dectanfrontacion

En Argentina desde el afio 2008 en adelante se tiaaho sin precedentes como es la
inclusion en la agenda cotidiana de debate pudit@oncepto de libertad de expresion
y de las politicas de comunicacion. Hoy, un ciudadaedianamente informado conoce
los aspectos elementales de la regulacion, a lesicdude los principales grupos
mediaticos, puede sospechar de la linea editagiahdhoticiero y asociarla con el grupo
empresario licenciatario de la sefial, y discutibredos intereses que se manejan a
través de la informacion. También puede reconocer Igs medios “construyen” la
informacion.

® Ver al respecto “Telecomunicaciones: el ocasordparadigma”, nota de Martin Becerra en Clarin en
2010 (disponible en http://www.clarin.com/opiniorl@comunicaciones-ocaso-
paradigma_0_398960114.html)
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Desde marzo de 2008 se registra un marcado enfremi entre el grupo Clarin,
principal grupo de medios del pais y el gobiernoGdistina Fernandez de Kirchner
(2007-2011).

Cabe destacar, que ya desde los inicios del gabagrNéstor Kirchner (2003-2007) la
estrategia comunicacional de la presidencia hadi@do sustancialmente respecto de
gobiernos anteriores. Se suspendieron las confasemte prensa y las entrevistas
exclusivas, y el ex presidente comenzé a critiaanlipamente y con mencion del
periodico alguna informacion que no era de su agr&ih embargo, en materia de
politicas de comunicacion, la gran mayoria de lalidas adoptadas por Néstor
Kirchner como presidente fueron favorables a losipgs de comunicacion,
destacandose una muy polémica suspension del condeliplazo de las licencia de
television por diez afios (Decreto PEN 527/05). Stoparte, los grandes medios de
comunicacién y en particular el grupo Clarin fuecomplacientes en su linea editorial
con la gestion del gobierno.

Luego de los afios de convivencia y connivenciaeegitigobierno y el principal grupo
de medios, a partir de 2008 se asiste a una adentisputa, que ha dividido aguas en
la sociedad argentina. Cabe aclarar que los motjuesiniciaron el enfrentamiento no
han sido aclarados en su totalidad. Por un ladgoblerno ha utilizado distintas
herramientas a su alcance para debilitar econoreicEmal grupo Clarin. El
multimedios, por su parte, se ha encaramado coraadarios pilares de la oposicion
politica al gobierno, al punto de convocar a renefprivadas a los lideres de los
partidos opositores. De todas formas no se hadegaomo en el caso de la presidente
de la Asociacion Nacional de Periddicos de Brasiith Brito, a admitir que ante la
debilidad politica de la oposicion la prensa ocega lugar.

Para un andlisis adecuado de los intereses queuseemen torno a los medios de

comunicacion es preciso distinguir entre los agedoyunturales y los aspectos

estructurales. Desde nuestra perspectiva el ctméiatre Clarin y el gobierno argentino

no es mas que la punta del iceberg. En términosrgks, entendemos que los medios
son percibidos como actores centrales de la vitligaoy econdmica en la actualidad y

cada vez hay mas actores interesados en los aspentulados a las politicas de

comunicaciéon y la manera en que es entendida éatdith de expresion. El proceso de
digitalizacion y la consecuente potencialidad dgirdermediacion de la labor ejercida

por los medios tradicionales no ha hecho mas get@ar esta tendencia.

Con el debate en torno a la sancion de la Ley SEApescibié claramente que los
planteos de los duefios de medios y las camarasnphds fueron coherentes con la
defensa dettatus quoy sus intereses, sosteniendo el dogma del meaadoregulado

y de los peligros de la injerencia estatal. Junio epresentantes politicos de partidos
ubicados en el centroderecha y derecha, los enmmesie los principales grupos de
medios organizaron su resistencia a la discusidmépo) y sancién (después) de una
norma necesaria para el sector a partir de doipids axiales: en primer lugar,
sostener que la concentracién en pocas manos judligarla libertad de expresién y, en
segundo lugar, que el unico poder que restringjbdatad de expresion es el del Estado
y el de su gestion contingente (el gobierno). Awngo fue la postura mayoritaria de los
sectores de centroizquierda, proclives a la adopd® una ley que reemplazara la
obsoleta norma dictatorial, hubo voces de est@isgae cuestionaron las modalidades
elegidas por el gobierno para modificar la leyatiadifusion.
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La mayor parte de la oposicion de centroizquieetiagambio, capté la oportunidad de
interpretar a un arco social integrado por mediosunitarios, el movimiento
cooperativo, las dos centrales de trabajadores, ulasisersidades publicas, las
organizaciones de derechos humanos, ONGs, ademasrtidéas, intelectuales,
periodistas y expertos en la materia. Aqui si habtares sociales organizados para
cambiar una regulacion que era autoritaria y eezr@mica desde el punto de vista de la
evolucion tecnoldgica del sector.

Con sus virtudes y defectos, el debate en el Cengxacional de la nueva regulacion
expandio la comprensiéon del soporte que el Estamhald a los medios, a la vez que
introdujo (sin resolver) el problema de la convedia tecnoldgica entre audiovisual,
telecomunicaciones e Internet y la necesidad ddiantg agenda de la democratizacion
de las comunicaciones.

Otro hecho significativo ha sido el anuncio, en®0del envio del “caso” Papel Prensa
al Congreso para que analice la sancion de ungueypermita a los editores de todos
los diarios copatrticipar de la gestion de la Umicgresa proveedora de papel de diarios
en Argentina, cuyos socios son Clarin, La Nacidh fstado desde 197 7! gobierno
también se presentd ante la Justicia para que uedagerca de la legalidad de la
asociacion que une al Estado con los dos prin@patétores de diarios del pais.
Nuevamente los editores reaccionaron vinculandotéavencion estatal a un ataque a
la libertad de expresion, sin otorgar importancgugosicion dominante (hecho uUnico
en el mundo occidental) en el mercado del papeltddas formas, la propuesta del
gobierno carecié de sustento y apoyo y parece hadrelido fuerza al momento de
editarse este trabajo.

Una opinién muy representativa de las criticasobigrno es la de Martin Etchevérs
gerente de comunicaciones externas del Grupo Clayinen asevera que “la
intervencion del gobierno en el sistema de medigerdino es totalmente distorsivo”.
Ademas de sefalar que “en los medios oficialet®mucho el sesgo propagandistico
gubernamental pero lo distorsivo también alcanips anedios digamos “paraoficiales”.
Etchevers fundamenta su posicion enumerando ciesode injerencia gubernamental.
“Estos son:

a. la publicidad oficial, que es cada vez mas distargidiscrecional;
b. los medios financiados por el gobierno o por amagigyobierno;

c. el Programa Futbol para Todos, que consiste enrdacion artificial de
audiencias para pasar mensajes gubernamentales kesénalidad;

d. arbitrariedad administrativa de las autoridadese cgostienen una gran
precariedad juridica como estrategia de contrdo Bbviamente debilita a los
medios y fortalece la distorsion que ejerce el gotm;

e. la deuda impositiva de los medios (aportes prewaas a cuenta de IVA), tema
gue nunca se termina de resolver y que es otra gfande presion

® Cuando en plena dictadura se desposey6 de suses@n la firma a los deudos de su anterior duefio,
el empresario David Graiver

" Entrevista personal realizada para el presertiajoa
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gubernamental. Varios medios dependen de la indcigedel gobierno pues
estan endeudados con el Estado.”

Claro que desde los apoyos al gobierno se recugudala empresa Clarin no ha
revisado sus practicas de precios en el mercadocalde, que muchos de sus
competidores consideran predatorias. Ni tampoc@ddisicas de cartelizacién de los
anuncios publicitarios, destinados a concentrar dognciantes, evitando que estos
sustenten otros medios, tal como acusé el duefigrdpb Perfil, Jorge Fontevecchia,
sindicando a Clarin como responsable del vacicndaa@antes que acelero el cierre de
un diario de su editorial en 1998 (ver
http://mwww.perfil.com/contenidos/2009/09/12/notic®40.html).

En general, los empresarios de medios no asumedugaate afos, incluso durante el

gobierno de Neéstor Kirchner, aprovecharon de suslemrtes vinculos con el gobierno

para hacer buenos negocios sin que existan reglpgedo ecuanimes para sostenerlos.
Su concepcion de la libertad de expresion se ljneitagrandes pasajes de la historia
argentina, a la confusidn con sus propios interdssta vision limitada de la libertad de

expresion, donde el Estado es siempre visto comsocesuele ser compartida por la

mayoria de los duefios de medios de comunicacion.

La nueva fase que abre la sancion de la Ley SCAgavitante en la medida en que la
intervencion del Estado en su nuevo rol se legitanéravés de reglas sinceras,
ecuanimes y claras de asignacion de los recursnE@si que permiten financiarse a los
medios. Ello incluye, pero no se agota, en el pamndicapitulo de la publicidad oficial:
resulta extensible también a la necesidad de nedagaexenciones impositivas, los
auxilios econémicos en forma de condonacién de ateydsubsidios, la ausencia de
cumplimiento de obligaciones de inversion por pdddicenciatarios de servicios como
la television por cable, por ejemplo. Pero taml@érel modo de implementacion de la
television digital terrestre (TDT), que encuentranaEstado muy activo en la decision
por la norma (sin debate ni discusion, por Decyet@uerdo binacional), con acciones
concretas en pos de su pronta puesta en marchaduyen a algunos sectores —como
universidades y el sector privado- en materia delWweare y software necesario a
desarrollar, pero sin un dialogo importante col#ctores sociales (tampoco con los
sectores privados) respecto de dos cuestionesalmmntrel dividendo digital y la
generacion de contenidos en los nuevos canalesaardiar.

A estos temas estructurales deben sumarse alguspsctas coyunturales que
garantizaran una correcta aplicacion de la Ley SCA.

4) Transformaciones tecnoldgicas y produccion de comiilo periodistico

Al ser un pais con acceso a las tecnologias digitaduperior al promedio
latinoamericano y al contar con una tradicion desistema educativo expandido desde
fines del siglo XIX (Sarlo: 1998) que posibilitd tnsolidacion de un mercado de
produccion y circulacion de noticias a escala na@Em el siglo XX, la Argentina
experimenta el impacto de las transformacionesotégitas en el sector de medios de
comunicacion.

El proceso de digitalizacion de los procesos prtvdog en los medios de comunicacion
comenzO a finales de los afios ochenta, a travéa @etomatizacion de procesos
productivos y alteracion de rutinas en las reda@soy en las fases de almacenamiento
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y edicibn de noticias y contenidos. La conexion red de las redacciones v,
posteriormente, la apertura de portales digitakedod medios masivos a fines de la
década del 90, complementaron un proceso que esigki continu6 con la web 2.0, el
surgimiento de blogs y redes sociales. Esta Ulgétapa es alentada por el crecimiento
en los niveles de conectividad y acceso a tecradogpnvergentes tanto de cardacter fijo,
como también moviles.

Si bien se trata de un proceso en curso y por goiesite es imposible realizar

afirmaciones taxativas sobre su orientacion, lataligacion cambia algunas de las
principales caracteristicas estructurales delrestde medios argentino, pero al mismo
tiempo robustece otras. Por ejemplo, no puedeiiséeque el proceso de digitalizacion
haya incrementado ni disminuido la concentracioiaepropiedad de los medios. En

todo caso, se verifica que aquellos medios queetiiggnsiciones dominantes en el
entorno analégico, también han logrado ser los im@srtantes en el entorno digital.

De esta forma, si bien la provision de informacg&nmucho mas diversa, el consumo
sigue manteniéndose altamente concentrado.

Sin embargo, la digitalizacién y el consecuenteiorento del uso de redes sociales y
plataformas digitales por parte de la sociedad egeritina estdn cambiando el sistema
de produccidn y circulacion social de noticias yretenimientos en un pais en el que la
expansion de conexiones a banda ancha se duplios éitimos cinco afios. La rutina
laboral periodistica esta transformandose por etiente uso de las plataformas
digitales. Estas plataformas no solamente ofrecancanal complementario, o
alternativo, a los medios de comunicacion tradigies, sino que ellas mismas ofrecen a
los medios tradicionales una oportunidad de explougvas tendencias, a la vez que
permite a grupos de la sociedad que no cuentam@meso a los medios tradicionales,
potenciar su mensaje y, eventualmente, interactuantros grupos y sectores.

En buena medida, la participacion a través de fpleeas digitales como blogs y redes
sociales es realizada por la sociedad civil quieiesi concentra su atencion en paginas y
sitios asociados a instituciones tradicionales réerdllos, las de los medios de
comunicacion), aprovecha la posibilidad de accadamtenidos diferentes, y en el caso
de un sector que no es masivo pero si influyerme, @competencias culturales y
orientacion politica mas definidas, crear sus m®piontenidos y sitios. La densa
actividad de los internautas argentinos en las sresteciales (particularmente en
Facebook y Taringa) tiene su correlato en el agttioi digital, cuya légica organizativa
es interesante porque no solo esta protagonizaddlgrteros solitarios” que de modo
artesanal llevan adelante sus blogs, sino tamhlmérgiectivos como los mencionados
Artepolitica (a favor del gobierno) o el Club Piglit Argentino (adverso al gobierno).

Como resultado de estos cambios, y como parte clenkgergencia tecnoldgica, existen
fuertes presiones de las empresas de telecomwnmegcipara brindar servicios
convergentes a partir de la digitalizacion. La f@&én de servicios de triple y
cuadruple play podria incrementar los ya muy aifesles de concentracion. Por ahora,
el lobby de los empresarios de medios y ciertaartia del poder politico frente al
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avance de las telefénicas han frenado esta pasitlligue ademas esta prohibida por
ley en la Argentina

Ademas, todavia no se vislumbra un modelo de nega@stable para el mundo digital.
Los medios estan buscando opciones de financiamigint que hasta el momento
ninguna resulte significativamente satisfactorigu& predominando el financiamiento
publicitario en los medios privados, aunque en&eptoblemas derivados de una
tendencia propia a la dispersion de las audiemi@bsiundo digital.

La necesidad de obtener recursos que sostengaroneicamente a los medios
profundiza la tendencia a guiarse por logicas comles y de marketing, con el
consecuente deterioro de la calidad periodistit&sEado nacional se perfila como un
actor importante en el mercado de medios tantepaso de la publicidad oficial como
factor de sustentabilidad de los medios, como pomdacisiva participacion en el
despliegue de la television digital.

Una de las expectativas que generan las transfaneactecnoldgicas en los medios es
la del robustecimiento de la diversidad politicawtural gracias a la disposicion de
nuevos soportes y emisores producto de la diggighn y de las plataformas en red. Al
respecto, el responsable del reputado sitio “Diarisobre  diarios”
(www.diariosobrediarios.com.ar), dedicado al amalge las noticias que publican los
principales diarios argentinos, Dardo Fernandestiste que “en cuanto a la
diversidad, la agenda es mas versatil y cambiatéaigitalizacion, pero sin embargo
la concentracién de medios, con muy pocos actargmsiciones capaces dettearla
agenda, provoca una menor diversidad. Si bien haghos sitios y medios pequefios
con otra agenda, la tecnologia volvié a los medids grandes todavia mas poderosos
porque pueden multiplicar en varias plataformaagenda.” Fernandez argumenta que
en Argentina hay momentos en que la agenda se hwrat mucho, justamente por
efecto del rebote de la agenda de los medios naeotyados. Es decir que la agenda
no es unificada en su concepcién original, peroebote y repercusion en otros medios
y en la opinion publica es realmente muy desigkblescenario digital de este pais
materializa dos caracteristicas constantes deknséstde medios tradicional: la
concentracion de la propiedad en la produccion yoferta por un lado, y la
centralizacién geografica de produccién de losenmidbs, que parecen no detenerse en
el escenario 2.0.

Complementariamente, la sociedad civil se apropaientemente de las herramientas
tecnolégicas para potenciar sus propios procesosodeunicacion. El importante
movimiento de activismo digital en el pais utilizs redes sociales. Tanto Facebook,
YouTube, Taringa y Twitter, cuatro de las seis @pales redes sociales utilizadas en la
Argentina, constituyen espacios en donde se ddélsaactivamente la participacion de
la sociedad civil, tanto en asuntos propios dehaesppublico y politico, como a raiz de
campafias de interés publico mas segmentadas. Tarabtée los principales blogs
consultados en la Argentina se destacan ejemplpartieipacion y activismo civico.

8 Ante la imposibilidad de brindar triple play, efupo Telefénica ha establecido acuerdos con DirecTV
(tv satelital) para ofrecer paquetes de servicmguntos aunque operados independientemente par cad
uno de los operadores.

° Entrevista realizada para este trabajo.
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El conflicto social de mayor repercusion que had@rrgentina en los Ultimos cinco
afos ha sido la “crisis del campo”. La disputaeelrgobierno y los representantes de
los productores de granos y de ganado iniciadaamarde 2008, que incluyd protestas
masivas Yy el corte de rutas en todo el pais duar#o meses, demostrd la extension
del conflicto a las nuevas tecnologias, dado qaaltis sectores en pugna sostuvieron
sus posiciones no solo a través de los medios o®gss8ino a través de las redes
sociales, blogs y cadenas de sms por telefonial ip@na movilizarse.

Las principales cuestiones que sobresalen en ladageiblica son objeto de intensos
debates en la blogdsfera que, a su modo, repligmlkrizacion entre gobierno y la
oposicion. Entre los blogs que articulan la defateséa gestion de la presidente Cristina
Fernandez de Kirchner se destacan Ramble y Tamble
(http://rambletamble.blogspot.coyn/del encuestador e investigador de mercados y
tendencias Artemio Lopez, en el que el nivel deexén y argumentacion es mayor y
el blog colectivo Artepolitica. La Republica deSaja (que hace referencia al conflicto
con las entidades productoras de oleaginosas de 8:200
http://lucascarrasco.blogspot.chnDerek Dice littp://derekdice.blogspot.cojn/o El
Choripan y la Cocahftp://elchoripanylacoca.blogspot.cnén el que el nivel de
reflexion y argumentacion es mayor. También “Blaggeen accion”
(http://bloggersenaccion.blogspot.cyrsk inscribe en esta linea, pero su exégesis del
gobierno se realiza en un registro mas definidaenerilitante.

En tanto, hay blogs opositores al gobierno redastgubr intelectuales de derecha,
como Jorge Asishftp://www.jorgeasisdigital.cori/ por investigadores de izquierda,
como Roberto Gargarellahtfp://seminariogargarella.blogspot.comy Maristella
Svampa [ittp://maristellasvampa.net/bldg/Hay otros espacios ligados a una vision
republicana y adversa al gobierno, como el colectiClub Politico Argentino”
(http://clubpoliticoargentino.ord/ Y existe, por ultimo, una gran cantidad de blogs
especializados en temas de coyuntura desde la raé@n@La ciencia maldita”:
http://blogs.lanacion.com.ar/ciencia-maldifaél derecho (“Saber leyes no es saber
derecho”: http://www.saberderecho.con/o el periodismo y la comunicacion (“La
propaladora™  http://www.lapropaladora.com/ 'y “Plaza de Mayo”:
http://www.plazademayo.colp/entre otros.

Es importante, sin embargo, destacar la difereqo&aexiste entre la masividad en el
uso y la capacidad y las competencias necesaniasipaarrollar contenidos propios en
términos de accion social y accion politica. Emalco de la polarizacion politica que
existe en la Argentina desde 2008, el debate politiciudadano tiene una traduccion
directa en las redes sociales, donde se potenoi® &omo en los medios de
comunicacién, que mayoritariamente, tomaron partidotra el gobierno (los grupos
mas importantes) o a favor del gobierno (los megaxstionados por el Estado y grupos
privados de menor influencia). Un ejemplo de efjoge ademas revel6 la compleja
relacion entre medios tradicionales y nuevos mediassido la autoconvocatoria de
simpatizantes del gobierno en abril de 2010 a sraeéFacebook, protagonizado por el
grupo “6, 7, 8 Facebook”, que se agrup6 para rdapaln programa explicitamente
oficialista que emite de lunes a viernes el carge Television que gestiona el Estado.
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5) A modo de conclusion: desafios y nuevos escemwari

Los cambios regulatorios, tecnologicos y socialesedacion al sistema de medios de
comunicacion de la Argentina reseflados en estenumio introducen importantes
desafios para los préximos afios.

Por un lado, la capacidad de integrar efectivamenteuevos actores sociales no
lucrativos como posibles operadores del sistemaetios; por otro lado, las incognitas
sobre el funcionamiento econémico y los modelosetgocios, en crisis, de un sistema
que hasta ahora se abastecido fundamentalmente gablaidad y de los aportes

estatales; también hay que considerar la presiérepurce la convergencia tecnolégica
tanto sobre los usos sociales de los medios de rdoawion (y su secuela de

desintermediacion de la labor informativa), combreola regulacion que hasta hoy
impide a las empresas de telecomunicaciones briedaricios audiovisuales; por

altimo, los interrogantes sobre los contenidos sgigroducen en el pais y sobre su
propiedad hasta ahora concentrada y centralizattaciimdad capital.

Dentro de ese panorama, puede sefialarse comoest@ppsitivo que la consolidacion
de una industria audiovisual fuerte especialmemtel sector del cable, ha promovido la
proliferacion de un gran numero de pequefias prothgtproveedoras de contenidos.
Esta capacidad productiva se ha visto reflejadasdlo en la programacion de la
television paga argentina, que cuenta con una itapter cantidad de programacion
nacional, sino también en un significativo aumedéo las exportaciones del sector
audiovisual. Segun datos de la Asociacion Britadie®istribuidores de Television, las
40.000 horas de contenidos televisivos exportatasan al pais en el cuarto lugar por
cantidad de material vendido al exterior luego Reino Unido, Estados Unidos y
Holanda. Esta capacidad serd potenciada por lagermias de produccidn propia
dispuestas por la reciente Ley SCA.

Pero la pujanza econdmica del sector no se tragtupduralidad. En diciembre de 2007,
el gobierno aprobd la fusién de los dos mayoresanipees de tv por cable que existian
entonces. Cablevision absorbio la empresa Multicarenbas quedaron en manos del
Grupo Clarin, que pas6 a dominar mas del 50% dsstlms abonados a la television de
pago del pais. Sin embargo, el principal efectcatieg de dicha fusion tuvo lugar en
muchas ciudades del pais donde el servicio pasér ansnopodlico. Un perjuicio
econdmico que han debido enfrentar los habitargeiahas ciudades es el aumento del
costo del servicio ante la desaparicion de la coemgéa. Otro impacto negativo fue la
desaparicion de numerosas sefiales locales, dadmgjgeandes operadores de cable
unifican la programacién en detrimento de los aoidizs locales.

La radio, por su parte, es el medio menos impatanbndémicamente, pero es el que
admite mayor cantidad de voces diferentes.

En relacion a los desafios pendientes, se puntumalé#gunos ejes con perspectiva
democratizadora, en funcion del diagndstico previo:

Participacion social

Necesidad de vitalizar los mecanismos de discugi@articipacion social sobre las
politicas culturales y de comunicacion. Un mecanismportante es la realizacion de
audiencias publicas (que podrian haberse disppestola constitucion de la Autoridad
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Federal de Servicios de Comunicacion Audiovisuatdadad de aplicacion de la ley],
asi como para el Directorio de Radio y Televisidrgehtina Sociedad del Estado
[RTASE], por ejemplo).

Contradicciones entre marcos analdgicos y digitales

La transicion hacia entornos digitales ha comenzZatdoemente en Argentina. Sin
embargo se observa que los primeros pasos hardadhs mediante un conjunto de
medidas dispersas e incluso contradictorias. Ron@p, la sancién de la Ley SCA tuvo
lugar en forma desarticulada con el proceso delidgse de la television digital. Esto
afirma la necesidad de una politica explicita,catida y coherente de servicios de
comunicacion analégicos y digitales durante el @soade transicion. Esto implicaria la
discusion de una ley de servicios convergentesplmnentaria de la Ley 26522, para
que los usuarios de distintos servicios no estéwamados a condiciones abusivas por
parte de prestadores monopdlicos en mercados caufi@nto en telecomunicaciones
como en television por cable). La activacion débdmal de Defensa de la Competencia
(cuya institucion se ha dilatado desde su creaeii999) y la aplicaciéon de normas
beneficiarias para los usuarios, como el Decre®/Z0®0, de desregulacion de las
telecomunicaciones, son medidas complementariapodéan adoptarse en la misma
direccion.

Centralizacion de la produccion de noticias en BagAires

Se observa una fuerte centralizacion de la prodocde contenidos informativos y
culturales en la Ciudad de Buenos Aires, a pasiruda excesiva dependencia del
financiamiento publicitario. Ello hace necesaritabkecer politicas estatales, tanto a
nivel nacional como provincial, que promuevan laodoiccion de contenidos
informativos y culturales en todo el pais de magkientable.

Concentracion de la propiedad de los medios

Se ha constatado una alta concentracion de lagutagide los medios de comunicacion,
especialmente por el grado de integracién horitortatical y conglomeral de los
grupos de comunicacion mas grandes, que cuentaraltancapacidad de fijar las
agendas informativas. Frente a ello, resulta de gngortancia la promocion de mayor
acceso por parte de diferentes grupos politicas)@uicos y sociales a la propiedad de
los medios y/o a la produccion de contenidos. Bhdits en sus distintos niveles
nacional y provinciales, debe garantizar que dplozeso se realice de manera amplia
y no discriminatoria.

Subordinacién de los medios estatales al gobiemtucho

Los medios de propiedad estatal han tenido bajaeinfia en términos de audiencia y
han estado directamente vinculados al poder pwolittanto politica como

econdmicamente, sin garantizar espacios pluraldasadistintas representaciones
politicas, sociales y culturales de la sociedadlgsdinancia con sus aportes fiscales.
Para cambiar esta historica caracteristica propiasdlo de la Argentina sino de
América Latina toda, se precisa fortalecer la rdiflision publica, aprovechar su
potencial en el despliegue de la television digitgbromover su transformacién en
medios independientes del poder politico. La LeyASta fijado un piso para un
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funcionamiento mas democratico de los medios deigdad estatal, sin que hasta
ahora se haya dado cumplimiento a dicha disposicion

Polarizacion politica e influencia editorial en lasticias

En los ultimos afios la polarizaciéon politica geherael enfrentamiento entre el
gobierno y los principales grupos de medios hamaiw difusa la separacién entre linea
editorial e informacion. Las noticias tienden ateflizarse, tanto a favor como en
contra del gobierno. Se observa la falta de didatsien la informacién mas all4 de
estas dos posiciones. También se registra faltaveesidad al interior de los medios de
comunicacioén. Esta situacién se potencia por la f@¢ organizaciones que evallen las
practicas de los medios.

Falta de compromiso de la oposicion con su rol cletiol

La nueva Ley SCA establece que las minorias paritaras integren los directorios de
la Autoridad de Aplicacion y de los medios de pedlaid y gestion estatal, asi como una
Comision Bicameral de seguimiento de la implemeéatade la Ley. Por diferencias
con la politica del gobierno, la oposicion no hagado sus lugares, impidiendo el
juego republicano en el control de sus actos istalizacion documentada de la gestion
de las politicas audiovisuales.

Regulacion de la publicidad oficial

En los dltimos afios, se ha verificado un notabteeimento de la publicidad oficial,
junto a politicas discriminatorias hacia mediogia@rs tanto a nivel nacional, como
provincial y municipal. La Corte Suprema de Juatide la Nacién ordend, en dos
fallos, al gobierno de la provincia de NeuquéndalSalta y al gobierno nacional, que
no discriminen en la asignacion de la pauta ofidista ahora, no se avanzo en la
regulacion de esta crucial cuestion vinculada alciftnamiento econdmico de los
medios a nivel nacional.
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